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PREGAO ELETRONICO N° 001/2021
AGR

TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

OBJETO: Constitui objeto do presente edital a contratagdo de empresa especializada na prestagdo dos servigos de limpeza, conservagdo e higienizagao,
bem como os servigos de copeiragem, garcom, recepcionista, continuo e manutengdo predial, controle de pragas urbanas, lavagem de fachada externa,
limpeza de reservatorios de agua, poda de arvore e rogagem; com o fornecimento de todos os produtos e equipamentos necessarios a consecugdo dos
trabalhos, bem como no apoio as atividades administrativas concernentes a tratativas/direcionamentos de chamadas e atendimento do publico em geral,
conforme condigdes e especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

ABERTURA: 12 /02 /2021 as 09:00 horas

AVISO DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 001/2021

PROCESSO N°202000029004462

A Agéncia Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos - AGR, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio designados pela
Portaria n® 130/2020 — GAB, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade Pregio Eletronico, tipo MENOR
PRECO GLOBAL, em sessdo publica eletronica a partir das 09:00 horas (horario de Brasilia-DF) do dia 12/02/2021, através
do site www.comprasnet.go.gov.br, destinado a Contratacio de Empresa Especializada na Prestacio de Servicos de Limpeza e Conservacio, de acordo
com as especificagdes contidas no Termo de Referéncia, nos termos da Lei Federal n® 10.520/2002, Lei Federal 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, Lei
Estadual n°® 17.928/2012, Lei Estadual n°® 18.989/2015, Decreto Estadual n® 7.466/2011 e Decreto Estadual n® 9.666/2020, ¢ demais normas regulamentares
aplicaveis a espécie. (0] Edital e seus anexos encontram-se disponiveis no endereco citado abaixo ou
nos sites www.comprasnet.go.gov.br ¢ www.agr.go.gov.br.

Comissiao Permanente de Licitacio da AGR, localizada no Av. Goias n° 305, 6° andar - Centro - Telefone 3226-6446

Adyv. Milton Elizeu da Silva
Presidente - CPL

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N° 001/2021

Processo n° 202000029004462

A Agéncia Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos - AGR, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio designados pela
Portaria n° 130/2020 — GAB, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade Pregio Eletronico, tipo MENOR
PRECO GLOBAL, em sessdo publica eletronica através do sife www.comprasnet.go.gov.br, nos termos da Lei Federal n® 10.520/2002, Lei Federal
8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, Lei Estadual n® 17.928/2012, Lei Estadual n® 18.989/2015, Decreto Estadual n® 7.466/2011 e Decreto Estadual n®
9.666/2020, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie, bem como as condi¢des estabelecidas neste Edital e anexos.

1.DO OBJETO

O presente Pregdo tem por objeto a contratagdo de empresa especializada na prestagdo dos servigos de limpeza, conservagdo e higienizagdo, bem como os
servigos de copeiragem, gargom, recepcionista, continuo e manutengdo predial, controle de pragas urbanas, lavagem de fachada externa, limpeza de
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reservatorios de agua, poda de arvore e rogagem; com o fornecimento de todos os produtos e equipamentos necessarios a consecugdo dos trabalhos, bem
como no apoio as atividades administrativas concernentes a tratativas/direcionamentos de chamadas e atendimento do publico em geral, conforme condi¢oes
e especificacdes contidas no Termo de Referéncia - Anexo I, e demais disposi¢oes fixadas neste Edital e seus Anexos.

2. DO LOCAL, DATA E HORA

2.1 O Pregao Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio do site www.comprasnet.go.gov.br, no dia 12/02/2021 a partir das 09:00 horas,
mediante condi¢des de seguranca, criptografia e autenticagdo, em todas as suas fases.

2.2 As Propostas Comerciais e os documentos relativos a habilitagdo do fornecedor deverdo ser encaminhados, por meio do
site www.comprasnet.go.gov.br, no periodo compreendido entre o dia 29/01 /2021, data da publicagcdo no Diario Oficial do Estado — DOE e o dia
12/02 /2021, até o inicio da sessdo.

2.3 A fase competitiva (lances) tera inicio as 09:00 horas do dia 12 /02 /2021, com a duragdo de 10 (dez) minutos para o inicio do procedimento de
encerramento, que se dara na forma descrita no item 6.8 deste Edital, a partir das 09:10 horas para o item licitado.

2.4 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente
transferida para o primeiro dia 1til subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, independentemente de nova comunicacgdo, desde que nao
haja comunicagio do Pregoeiro em contrario.

2.5 Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF e,
dessa forma, sero registradas no sistema eletronico e na documentagio relativa ao certame.

3. DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE - CONDICOES DE PARTICIPACAO E DO TRATAMENTO
DIFERENCIADO.

3.1. Poderdo participar deste Pregdo as empresas:
a). do ramo pertinente ao seu objeto, legalmente constituidos;
b). que atendam as condigdes estabelecidas neste Edital e seus anexos;

¢). que possuam o cadastro (Certificado de Registro Cadastral — CRC emitido pelo CADFOR — Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado). O licitante
vencedor que se valer de outros cadastros para participar de pregdo por meio eletronico devera providenciar sua inscri¢do junto ao CADFOR, como
condigdo obrigatdria para a sua contratagio;

d). que, previamente, realizem o credenciamento junto ao ComprasNet.GO.

3.2. A participagdo neste pregao eletronico dar-se-a por meio da digitagdo de login e senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da Proposta
Comercial em data e horario previstos neste Edital, exclusivamente por meio eletronico.

3.3. Como requisito para participagdo neste Pregdo, a licitante devera manifestar, em campo proprio do sistema eletronicowww.comprasnet.go.gov.br, o
pleno conhecimento e atendimento das exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

3.4. E vedada a participacio de empresa:

3.4.1. Que tenha sido declarada inidonea pela Administragdo Piblica e, caso participe do processo licitatorio, estard sujeita as penalidades previstas no Art.
97, paragrafo Unico da Lei Federal8.666/93.

3.4.2. Que esteja suspensa de licitar junto ao Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado-CADFOR.

3.5. As licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de suas propostas, sendo que a AGR ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

3.6. Nao poderdo se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes concedido as microempresas e empresas de pequeno porte pela Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, licitantes que se enquadrem em qualquer das exclusdes relacionadas no artigo terceiro da referida Lei.

3.7. Conforme estabelecido no Decreto Estadual n°® 7.466/2011 e Lei Estadual n® 17.928/2012, que asseguram preferéncia de contratagio para as
microempresas e empresas de pequeno porte, devera ser observado o seguinte:

3.7.1. Para usufruir dos beneficios estabelecidos nos dispositivos legais supracitados, a licitante devera estar enquadrada como microempresa ou empresa de
pequeno porte, devendo declarar-se como tal, apresentar certiddo que ateste o enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente,
documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado
com as pegas contabeis apresentadas ao certame licitatorio.

3.7.2. O proprio sistema disponibilizara a licitante a opg¢ao de declarar-se como microempresa ou empresa de pequeno porte. A ndo manifestacdo de
enquadramento, quando indagado pelo sistema eletronico, implicara no decaimento do direito de reclamar, posteriormente, essa condigdo, no intuito de
usufruir dos beneficios de desempate estabelecidos na Lei supra mencionada.

3.7.3. Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte.

3.7.3.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as ofertas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5%
(cinco por cento) superiores ao menor prego registrado para o item.

3.7.3.2. O critério de desempate, preferéncia de contratacdo, aqui disposto somente se aplicard quando a melhor oferta valida ndo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte.

3.7.3.3. A preferéncia aqui tratada sera concedida da seguinte forma:
1. ocorrendo empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar proposta de prego inferior aquela considerada
vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado o objeto licitado em seu favor;

2. o direito de preferéncia previsto no inciso I sera exercido, sob pena de preclusdo, apos o encerramento da rodada de lances, devendo ser apresentada
nova proposta no prazo maximo de cinco minutos para o item em situagdo de empate;

3. no caso de igualdade dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem em situagdo de empate, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que podera exercer o direito de preferéncia previsto no inciso I;

4. - na hipétese da ndo contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, com base no inciso I, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem em situagao de empate, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.
3.7.3.4. Na hip6tese da ndo-contratagdo nos termos previstos no item 3.7.3.3, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame.
4 DO CREDENCIAMENTO

4.1. O acesso ao credenciamento se dara somente as licitantes que possuam o cadastro (Certificado de Registro Cadastral — CRC emitido pelo CADFOR —
Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado) ou aquelas que atendam as condigdes do item 4.1.2 abaixo.

4.1.1. Para cadastramento, renovagao cadastral e regularizacdo, o interessado devera atender a todas as exigéncias do Cadastro Unificado de Fornecedores
do Estado - CADFOR da SEAD até o 5° (quinto) dia 1til anterior a data de registro das propostas. A relagdo de documentos para cadastramento esta
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disponivel no site www.comprasnet.go.gov.br.

4.1.1.1. Nao havendo pendéncias documentais sera emitido o CRC - Certificado de Registro Cadastral pelo CADFOR, no prazo de 04 (quatro) dias uteis
contados do recebimento da documentagao.

4.1.2. Conforme Instrugdo Normativa n° 004/2011 — SEAD, em caso do licitante pretender utilizar-se de outros cadastros que atendam a legislago pertinente
para participar do pregdo eletronico, efetuard seu credenciamento de forma simplificada junto ao CADFOR, caso em que ficard dispensado de apresentar
toda a documentagdo abrangida pelo referido cadastro, mediante a apresentagdo do mesmo ao CADFOR e terd registrado apenas a condigdo
de“credenciado”.

4.2. Os interessados que estiverem com o cadastro homologado ou “credenciados” (conforme item 4.1.2) deverdao credenciar-se
pelo site www.comprasnet.go.gov.br, op¢ao “login do FORNECEDOR?”, conforme instru¢des nele contidas.

4.3. O credenciamento neste pregdo dar-se-a de forma eletronica por meio da atribui¢@o de chave de identificagdo ou senha individual.

4.4. O credenciamento do usuario sera pessoal e intransferivel para acesso ao sistema, sendo o mesmo responsavel por todos os atos praticados nos limites
de suas atribui¢des ecompeténcias;

4.5. O credenciamento do usuario implica sua responsabilidade legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao
pregéo eletronico. O licitante devera preencher o formulario eletronico, com manifestagdo em campo proprio do sistema, de que tem pleno conhecimento e
que atende as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

4.6. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua exclusiva responsabilidade, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante,
nao cabendo ao provedor do sistema ou a AGR, promotora da licitag@o, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que porterceiros.

4.7. As informagdes complementares para cadastro e credenciamento poderao ser obtidas pelos telefones (62) 3201- 6629 e 3201-6625 ¢ para operagdo no
sistema Comprasnet.go pelo telefone (62) 3201-6515.

5. DAS PROPOSTAS E ENVIO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema www.comprasnet.go.gov.br, concomitantemente com os documentos de habilitagdo
exigidos no edital, proposta com a descri¢@o do objeto ofertado e o prego, até a data e o horario estabelecidos no item 2.2 deste Edital.

5.2. S6 sera aceita uma proposta por item para cada licitante e, ao término do prazo estipulado para a fase de registro de propostas, o sistema
automaticamente bloqueara o envio de novas propostas.

5.3. A Proposta Comercial devera ser formulada e enviada, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, indicando o valor unitario do item, ¢ o 6nus
de comprovagdo de sua exequibilidade cabera exclusivamente a licitante, caso solicitado pelo pregoeiro.

5.3.1. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo
publica. Ao término desse prazo, definido no item 2.2, ndo havera possibilidade de exclusdo/alteragdo das propostas, as quais serdo analisadas conforme
definido no edital.

5.4. A licitante se responsabilizara por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas, assim como os lances inseridos durante a sessio publica.

5.5. O licitante ¢ responsavel pelo onus da perda de negocios resultante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo Pregoeiro ou pelo sistema,
ainda que ocorra sua desconexao.

5.6. As propostas deverdo atender as especificagdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital.

5.7. Todas as empresas deverdo cotar seus pregos com todos os tributos cabiveis inclusos, bem como todos os demais custos diretos e indiretos necessarios
ao atendimento das exigéncias do Edital e seus anexos. Conforme disposi¢des do Art. 6°, Inc. XCI do Anexo IX (DOS BENEFICIOS FISCAIS) do
Regulamento do Cddigo Tributario do Estado de Goias — RCTE, que concede isengdo de ICMS na operagéo e prestagdo internas, relativas a aquisicao de
bem, mercadoria e servigo por 6rgdos da Administragdo Publica Estadual Direta e suas fundagdes e autarquias, ficando mantido o crédito, observado, dentre
outras coisas, a transferéncia do valor correspondente ao ICMS ao adquirirente mediante a redug¢do do pre¢o do bem, mercadoria e servi¢o, devendo a
reducdo ser demonstrada no documento fiscal.

5.7.1. Por determinagdo da Procuradoria-Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n® 001203/2013, para as empresas estabelecidas em Goias, isentas
do ICMS, conforme item 5.7 acima, as propostas comerciais, enviadas pelas empresas detentoras das melhores ofertas apds a fase de lances, deverdo conter,
obrigatoriamente, além do preco normal de mercado dos produtos ou servigos ofertados (valor bruto), o preco resultante da isencdo do ICMS conferida
(valor liquido), que devera ser o prego considerado como base de julgamento. O valor liquido sera aquele registrado no sistema comprasnet.go, de
acordo com determinagio do item 2.2 deste edital, e sera considerado como base para etapa de lances. O valor bruto (com ICMS) servira apenas para
efeito de analise do desconto concedido e para que as ordens de fornecimento possam apresentar os dois valores, facilitando a execugdo do contrato ou
instrumento equivalente.

5.8. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos,
nao sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro titulo.

5.9. A licitante devera enviar Proposta Comercial, no prazo estabelecido no item 2.2, via Sistema, devendo a mesma conter, obrigatoriamente,ainda:
a). Nome da Empresa, CNPJ, endereco, fone, nome do responsavel, n° da conta e n° da agéncia, podera ser informada até a data da assinatura do contrato);
b). N° do Pregao;

c). Preco em Real, unitério e total com no maximo duas casas decimais, onde devera estar inclusas todas as despesas que influam nos custos, tais como:
transporte, frete, tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribui¢des fiscais e parafiscais), obrigacdes sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais ou
de qualquer natureza, e todos os demais custos diretos e indiretos.

d). Objeto ofertado, consoante exigéncias editalicias e com a quantidade licitada;

e). Marca e modelo do objeto ofertado. Caso haja discrepancia entre a marca indicada no sistema comprasnet ¢ a marca informada na proposta encaminhada
apos a fase de lances, prevalecera a tlltima, ou seja, aquela encaminhada apds a fase de lances;

f). Prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias, a contar da data da sessdo deste Pregdo Eletronico. Caso ndo apresente prazo de validade sera este
considerado;

2). Declaragio da empresa de que tomou conhecimento do Codigo de Etica e se responsabiliza pela sua observancia nos termos do Decreto n° 9.423/2019;
h). Data e assinatura do responsavel;

i). A Microempresa ¢ Empresa de Pequeno Porte detentora da melhor oferta, devera apresentar também, conforme exigéncia do art. 10 do Decreto Estadual
n° 7.466/2011:

i.1). Certiddo que ateste o enquadramento expedida pela Junta Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por intermédio de
consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional, podendo ser confrontado com as pegas contabeis apresentadas ao certame
licitatério;

i.2). Declaragdo de Enquadramento na Lei Complementar n° 123/06 (conforme Anexo III);
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5.10. A licitante devera enviar, via Sistema, os Documentos de Habilita¢do, no prazo estabelecido no item 2.2, que deverdo atender obrigatoriamente as
seguintes exigéncias, sob pena de inabilitagdo:

a). Apresentar os documentos relativos a habilitagdo juridica, regularidade fiscal e a qualificagdo econdmico-financeira, estdo elencados no Anexo II deste
Edital, e poderdo ser demonstrados por meio de cadastro obrigatorio (Certificado de registro cadastral emitido pelo CADFOR ou certificado de registro
cadastral que atenda aos requisitos previstos na legislacdo geral). O Certificado de Registro Cadastral-CRC, emitido pelo Cadastro Unificado de
Fornecedores do Estado — CADFOR da SEAD, podera ser impresso pelo Pregoeiro para averiguagdo da conformidade exigida.

a.1). Caso o CRC apresente “status irregular ”, a documentagao atualizada devera ser enviada concomitantemente.

a.2). O licitante vencedor que se valer de outros cadastros para participar de pregdo por meio eletronico devera providenciar sua inscri¢ao junto ao
CADFOR, como condigdo obrigatoria para a sua contratago.

b). Apresentar para fins de qualificacio técnica atestados fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando que a licitante prestou,
satisfatoriamente, servicos compativeis com o objeto de licitacdo. Os atestados deverdo conter, no minimo, o nome da empresa/érgao contratante e 0 nome
do responsavel pelo mesmo, conforme requerido no item 5.11.2.

5.11. A Empresa deve ser especializada no ramo do servico ora objeto do presente certame, devendo apresentar os seguintes documentos:

5.11.1. Atestados de Capacidade Técnico-Operacional que comprove a prestagdo anterior de servico similar ao objeto da licitagdo, emitido por 6rgdo da
Administragdo Publica ou Empresa Privada, nos moldes do item 10.6 da Instrugdo Normativa 05 (26/05/2017), da Secretaria de Gestdo do Ministério do
Planejamento, devendo constar do atestado emitido pelas pessoas juridicas de direito privado o nome completo do signatario, o nimero do CPF, estando as
informagdes ali contidas sujeitas a verificagdo de sua veracidade por parte do Pregoeiro e equipe de apoio.

5.11.2. Apresentar DECLARACAO, juntamente com as demais documentagdes, declarando que atende plenamente ao que dispde o Inciso XXXIII do
Artigo 7° da Constitui¢do Federal, em cumprimento ao Inciso V do Artigo 27 da Lei no 8.666/93, atestando que ndo possui em seu quadro, funcionarios
menores de 18 anos que exercam trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como que ndo possui nenhum funcionario menor de 16 anos, salvo na
condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos.

5.11.3. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa de débitos trabalhistas
(CNDT), nos termos do Titulo VII-A da Consolidago das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1° de maio de 1943. (Incluido pela Lei
n° 12.440, de 2011).

5.11.4 — Prova de Regularidade Econdmico-Financeira, mediante apresentagdo dos seguinte documentos:

a) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao ultimo exercicio social, nos moldes do item 11.1 da Instru¢do Normativa n.° 05 de
25/05/2017 da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao

Nota: Caso o CRC traga informagao a respeito da regularidade para com a justiga do trabalho (CNDT), este serd aceito em substituicdo a apresentagdo da
certiddo exigida no item 5.11.3.

6. DA SESSAO DO PREGAO
6.1. O Pregoeiro via sistema eletronico, dara inicio a Sessdo Publica, na data e horario previstos neste Edital.

6.2. Iniciada a sessdo publica do pregdo eletronico, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo
Pregoeiro.

6.3. O Pregoeiro realizara a analise preliminar das propostas registradas conforme item 5.3 acima.

6.3.1. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no
edital.

6.3.2. A desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.3.3. Em seguida, no horario marcado sera dado inicio a fase de lances através do sistema eletronico, observada as regras de aceitagdo dos mesmos. Todos
os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e respectivo
horério de registro evalor.

6.4. Durante o transcurso da sessdo publica eletronica, os licitantes serdo informados, em tempo real, as mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive
valor e horario do menor lance registrado apresentado pelas licitantes, vedada a identificagdo do detentor do lance.

6.5. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, pelo valor unitario do item, observando o horario fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos.

6.5.1. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e registrado pelo sistema, obedecendo ao intervalo minimo de diferenga
de valores entre os lances que devera ser de R$ 10,00 (dez reais) que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que
cobrir a melhor oferta.

6.5.2. O sistema eletronico rejeitara automaticamente os lances em valores superiores aos anteriormente apresentados pela mesma licitante, ou que estejam
fora do intervalo minimo fixado.

6.6. Nao serdo aceitos, para o0 mesmo item, 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado no sistema em
primeiro lugar.

6.7 Caso a licitante ndo realize lances, permanecera o valor da proposta eletronica apresentada para efeito da classificagdo final.
6.8. A disputa de lances, sera realizada no modo de disputa “aberta”, da seguinte forma:

6.9. A etapa de envio de lances na sessdo publica durara (10) dez minutos, sendo que, caso haja lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do referido
periodo, a disputa de lances sera prorrogada automaticamente pelo sistema.

6.10. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances serd de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

6.11. Na hipotese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos itens acima, a sessdo publica sera encerrada automaticamente.

6.12. Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos termos do disposto no item 6.9, o pregoeiro podera, assessorado pela equipe
de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecuc¢ao do melhor preco.

6.13. Encerrada a fase de lances, em caso de ocorréncia de participagdo de licitante que detenha a condi¢do de microempresa ou empresa de pequeno porte,
o sistema averiguard se houve empate nos termos dos itens 3.7.3.1 e 3.7.3.2. Nesse caso sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de
contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte.

6.14. Para efeito do disposto no item acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a de acordo com o item 3.7.3.3.

6.15. Na hipotese da ndo contratagio nos termos previstos nos itens 6.11 e 6.12, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
detentora da melhor oferta.

6.16. O disposto nos itens 6.11 ¢ 6.12 somente se aplicara quando a melhor oferta (apds a fase de lances) ndo tiver sido apresentada por microempresa ou
empresa de pequeno porte.

6.17. Apos a etapa de envio de lances da sessdo publica, verificada as condigdes de desempate estabelecidas nos arts. 44 a 45 da Lei Complementar n°.
123/2006, o Pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida
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melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das previstas no edital.

6.18. A negociagdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais licitantes.
7. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

7.1. O critério de julgamento é baseado no MENOR PRECO GLOBAL

7.2. Considerar-se-a vencedora aquela que, tendo sido aceita, estiver de acordo com os termos deste Edital e seus Anexos, ofertar o menor preco, apds a fase
de lances, aplicagdo dos critérios de desempate da Lei Complementar n® 123/2006 e negociagdo e ainda for devidamente habilitada apds apreciagdo da
documentagao, salvo a situa¢@o prevista no item 8.4 deste Edital.

7.3. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequag@o ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo no Termo de Referéncia — Anexo I deste Edital, e em seguida verificara a habilitagdo do licitante
conforme disposi¢des constantes no item 8 deste Edital.

7.4. Havendo apenas uma proposta, desde que atenda a todas as condi¢des do edital e estando o seu prego compativel com os praticados no mercado, podera
ela ser aceita, devendo o Pregoeiro negociar, visando a obter pre¢o melhor.

7.5. Caso ndo sejam oferecidos lances sera verificada a conformidade da proposta de menor prego nos mesmos termos deste item 7.
7.6. Serao desclassificadas as propostas que:
a). Forem elaboradas em desacordo com as exigéncias do Edital e seus Anexos;

b). Apresentarem pregos irrisorios, simbolicos ou abusivos, ou seja, as que apresentarem pregos manifestamente inexequiveis ou superiores ao prego
estimado no Termo de Referéncia (Anexo I), de conformidade, subsidiariamente com os Arts.43, inciso IV, 44, paragrafo 3° e 48, incisos I e II da Lei
8.666/93;

¢). Apresentarem propostas alternativas tendo como opgao de preco ou marca, ou oferta de vantagem baseada nas propostas das demais licitantes.
d). Nao apresentarem proposta para todos os itens que compde o lote tnico.
e) Apresentarem Planilha de Custos e Formagao de Pregos em desconformidade com a Legislagdo Tributaria e Trabalhista Nacional.

7.7. Havendo empate, respeitado o disposto nos itens 6.11 e 6.12 acima, no caso de todas licitantes desistirem da fase de lances e se negarem a negociar com
o Pregoeiro, serdo utilizados para fins de desempate os seguintes critérios:

1. o disposto no § 2° do Art. 3° da Lei Federal n°® 8.666/93; 2°) sorteio, para o qual todas as licitantes serdo convocadas.

7.8. Fica estabelecido o prazo de até 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do pregoeiro no sistema, para envio da nova proposta com valores readequados
ao ultimo lance ofertado apds a negociagao e, se necessario, dos documentos complementares.

7.9. Redugdo proporcional para todos os itens que compdem o lote, com base no percentual de redugdo dos precos alcangado apds a fase de
lances/negociagao.

7.10. Na hipodtese de necessidade de envio de documentos complementares, eles deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo
estabelecido no item 7.8, apods a solicitagdo do pregoeiro no sistema eletronico.

7.11. A critério do Pregoeiro, o prazo constante do item 7.8 podera ser prorrogado.

7.12. Em qualquer fase da licitacdo, o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, bem como
sanear os erros de pequena relevancia, mediante ato devidamente motivado.

7.13. O Pregoeiro podera solicitar o envio das vias originais ou copias autenticadas da documentag@o e proposta, que deverdo ser encaminhados no maximo
até 05 (cinco) dias tteis apds a da data do encerramento do Pregao.

7.14. Os documentos originais da Proposta Comercial e dos Documentos de Habilitagdo, quando solicitados, deverdo ser enviados em envelope fechado e
lacrado contendo os dizeres abaixo descritos no seguinte endereco: Av. Goias n° 305, Edificio Visconde de Maua, 6° andar — Comissdo Permanente de
Licitacio.

PROPOSTA COMERCIAL E DOCUMENTOS DE HABILITACAO” Agéncia Goiana de Regulagdo, Controle e Fiscalizagio de Servigos publicos — AGR.
PREGAO ELETRONICO N° 001/2021

(Razao Social da licitante e CNPJ

7.15. Os documentos extraidos via INTERNET terdo seus dados conferidos pela Equipe de Apoio perante o site correspondente.

7.16. Nio serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituigdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

8 - DA HABILITACAO E DO JULGAMENTO

8.1. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacio do licitante melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e
para acesso publico apos o encerramento do envio de lances.

8.2. A licitante detentora da melhor oferta, devera atender, obrigatoriamente, as exigéncias enumeradas no item 5.10 deste Edital, sob pena de inabilitagdo.

8.3. Se a documentacdo de habilitagdo ndo atender as exigéncias deste Edital, o Pregoeiro considerara a licitante inabilitada, estando a licitante sujeita as
penalidades cabiveis.

8.4. As Microempresas e empresas de pequeno porte, em cumprimento a Lei Complementar n° 155/2016, que possuam alguma restrigdo na comprovagao
da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da administragao, para a regularizagdo da documentagio, pagamento ou parcelamento do débito e emissido
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

8.4.1. O tratamento favorecido previsto no item 8.4 somente sera concedido se as microempresas ¢ empresas de pequeno porte tiverem enviado toda a
documentagao fiscal e trabalhista exigida, mesmo que esta contenha alguma restri¢ao.

8.4.2. O motivo da irregularidade fiscal e trabalhista pendente sera registrado pelo Pregoeiro em ata, com a indicagdo do documento necessario para
comprovar a regularizacao.

8.4.3. A ndo regularizagdo da documentag@o no prazo estabelecido, implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art.
81 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado & Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

8.5. Na hipoétese de a proposta classificada em primeiro lugar ndo for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, salvo na situagio
prevista no item 8.4, o Pregoeiro devera restabelecer a etapa competitiva de lances entre os licitantes.

8.6. Caso ocorrer desclassificagdo ou inabilitagdo por responsabilidade exclusiva da licitante, a mesma podera sofrer as sangdes previstas neste edital.
8.7. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante sera declarada vencedora.

8.8. Da sessdo publica do Pregdo, o sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do procedimento e as ocorréncias relevantes,
que estara disponivel para consulta nos sites www.comprasnet.go.gov.br e www.agr.go.gov.br.
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9 - DOS RECURSOS

9.1. Declarada vencedora, ao final da sessdo, qualquer licitante podera manifestar, motivadamente, no prazo de até 10 (dez) minutos, a intengdo de recorrer
da decisdo do Pregoeiro, com o registro da sintese de suas razdes em campo proprio definido pelo Sistema Eletronico.

9.2. A intengdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que a licitante pretende que sejam revistos pelo Pregoeiro.
9.3. A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante importara na decadéncia do direito de recurso.

9.4. A licitante que manifestar intengfio de interpor recurso sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacio das razdes do mesmo, através de
formulario proprio do Sistema Eletronico.

9.5. Os demais licitantes ficar@o intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no prazo de 03 (trés) dias, contado da data final do prazo do
recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

9.6. Nao serio conhecidos os recursos interpostos apos os respectivos prazos legais, bem como os que forem enviados pelo chat, por fax, e-mail, correios
ou entregue pessoalmente.

9.7. O exame, a instru¢do e o encaminhamento dos recursos a autoridade competente para aprecia-los serdo realizados pelo Pregoeiro no prazo de até 3 (trés)
dias tteis, podendo este prazo ser dilatado até o dobro, por motivo justo. O encaminhamento a autoridade superior se dard apenas se o Pregoeiro,
justificadamente, ndo reformar sua decisdo. A autoridade competente tera o prazo de até 3 (trés) dias tteis para decidir o recurso, podendo este prazo ser
dilatado até o dobro, por motivo justo, devidamente comprovado.

9.8. O acolhimento do recurso pelo Pregoeiro ou pela autoridade competente importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
9.9. A decis@o do recurso sera postada no site www.comprasnet.go.gov.br .
10 - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

10.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento
licitatorio. A homologacéo da presente licitagdo compete ao Conselheiro Presidente da AGR.

10.2. Na auséncia de recurso, cabera ao pregoeiro adjudicar o objeto e encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a
homologacao.

11 - O PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNACAO DO EDITAL

11.1.Qualquer cidaddo ou licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatorio em até 3 (trés) dias Uteis antes da data
fixada para a realizagdo da sessdo publica do pregdo.

11.2. Cabera ao pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de 2 (dois) dias uteis, contado da data do recebimento do pedido.

11.3. Se reconhecida a procedéncia das impugnagdes ao instrumento convocatorio, quando impactar na formulagio das propostas, a administragdo procedera
a sua retificacdo e republicagdo com devolugdo dos prazos e a defini¢do de nova data para realizagdo do certame.

11.4. Os pedidos de impugnacéo ou esclarecimentos ao Edital deverdo ser encaminhados em campo proprio do Sistema ComprasNet.Go e serdo respondidos
no mesmo sistema.

12 - DO FATURAMENTO, DO PAGAMENTO E DO REAJUSTE

12.1. Apds a homologagdo da licitagdo sera emitida Nota de Empenho a favor da Adjudicataria, que apds a execugdo do objeto, a mesma devera
protocolizar, mensalmente, at¢ o 5° dia util do més subsequente para ser atestada pelo gestor do contrato perante a AGR, na Geréncia de Apoio
Administrativo a Nota Fiscal/Fatura correspondente.

12.2. Os pagamentos serdo efetuados em até 20 (vinte) dias apds protocolizagdo e aceitagdo pela Contratante das Notas Fiscais/Faturas correspondentes,
devidamente atestadas pelo Gestor da Contratagdo. O pagamento da Nota Fiscal/Fatura fica condicionado ao cumprimento dos critérios de recebimento.

12.3. Para efetivagdo do pagamento, a regularidade fiscal e trabalhista devera ser comprovada pelos documentos habeis ou por meio do Certificado de
Registro Cadastral — CRC, e outros documentos que possam ser considerados pertinentes pelo setor responsavel pelo pagamento da AGR/GO, devendo a
contratada manter todas as condigdes de habilitagdo exigidas pela Lei.

12.4. Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregdes, o prazo para pagamento estipulado no item 12.2, passara a ser
contado a partir da data da sua reapresentagdo.

12.5. Ocorrendo atraso no pagamento em que a contratada ndo tenha concorrido de alguma forma para o mesmo, a contratada fara jus a compensagao
financeira devida, desde a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratorios pelo atraso
no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =Nx Vpx (I/365) onde:

EM = Encargos moratérios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N= Numeros de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
I=IPCA anual acumulado (Indice de Precos ao Consumidor Ampliado do IBGE)/100.

12.6. Os pregos serao fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses contados da apresentag@o da proposta.

12.7. A CONTRATADA tera direito a repactuagdo dos valores contratados, mediante negociagdo, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, a
contar da data do orcamento a que a proposta se referir, cabendo-lhe solicitagdo com a devida justificativa, acompanhada de demonstragdo analitica da
variagdo dos componentes de custo da proposta, por meio de apresentagdo da planilha de custos e formag@o de pregos, acordo, convencdo ou dissidio
coletivo de trabalho ou equivalente, com a comprovagao de registro na Delegacia Regional do Trabalho.

12.8. Para efeito de emissdo da Nota Fiscal, o nimero do CNPJ da AGR ¢é n° 03.537.650/0001-69.

13 - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. A despesa decorrente da presente licitagdo correra a conta das Dotagao Orgamentaria: 2021.17.61.04.125.4200.4243.03 (220)
14 - DAS PENALIDADES E DA RESCISAO CONTRATUAL

14.1. Constituem ilicitos administrativos, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, além da pratica dos atos previstos nos arts. 81 e 86 da Lei federal n°
8.666, de 21 de junho de 1993, a pratica dos atos previstos no art. 7° da Lei federal n® 10.520, de 17 de julho de 2002, ou em dispositivos de normas que
vierem a substitui-los, cabendo as sangdes previstas nos arts. 86 e incisos I e II do art 87 da Lei federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 7° da Lei
federal n® 10.520, de 17 de julho de2002.

14.2. Nas hipoteses previstas no item 14.1, o interessado podera apresentar sua defesa no prazo de 10 (dez) dias tuteis, contado da notificagdo do ato, sendo
facultada a producdo de todas as provas admitidas em direito, por iniciativa e a expensas daquele que as indicou.

a). Quando necessarias, as provas serdo produzidas em audiéncia previamente designada para este fim.

b). Concluida a instrugdo processual, a comissdo designada ou, quando for o caso, o servigo de registro cadastral, dentro de 15 (quinze) dias, elaborara o
relatorio final e remetera os autos para deliberagdo da autoridade competente para aplicar a penalidade, apos o pronunciamento da area juridica.

14.3. Sem prejuizo do expresso no item 14.1 acima, poderdo ser aplicadas, a critério da AGR, as seguintes penalidades:
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a). Ficara impedido de licitar e de contratar com o Estado e sera descredenciado no CADFOR, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
previstas em edital e no contrato, além das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta:

I - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
II - ndo entregar a documentagdo exigida no edital;

III - apresentar documentagéo falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execu¢do do contrato;

VII - fraudar a execugdo do contrato;

VIII - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informagdes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

b). A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato ou instrumento equivalente, sujeitara a contratada, além das
penalidades previstas no item 14.1, a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infracdo, obedecidos aos seguintes limites maximos:

I- 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em caso de descumprimento total da obrigacdo, inclusive no caso de recusa do
adjudicatario em firmar o contrato ou retirar a nota de empenho, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagao;

IT - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do fornecimento ou servigo ndo realizado;
I - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do fornecimento ou servigo nao realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.
Nota: A multa a que se refere a alinea b) ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as demais sang¢des previstas em Lei.

c). Para os casos ndo previstos no item 14.3 a), a penalidade de suspensao sera aplicada, conforme determinagdo do art. 81 da lei estadual n° 17.928 de 27 de
dezembro de 2012.

14.4. As sangdes previstas neste item 14 poderao ser aplicadas juntamente as do item 14.3 alinea b).

14.5. Conforme Decreto Estadual n° 9.142 de 22 de janeiro de 2018 serdo inscritas no CADIN Estadual — Goias as pessoas fisicas ou juridicas que tenham
sido impedidas de celebrar ajustes com a Administragdo Estadual, em decorréncia da aplicagdo de sangdes previstas na legislagdo pertinente a licitagdes e
contratos administrativos ou em legislagdes de parcerias com entes publicos ou com o terceiro setor.

14.5. Antes da aplicacdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o contraditorio e a ampla defesa. A multa sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela AGR ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

14.6. A inexecugao total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisdo, conforme o disposto nos artigos 77 ¢ 78 da Lei Federal n® 8.666/93 ¢ suas alteragdes
posteriores. Na hip6tese de rescis@o serdo assegurados 8 CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

15 - DAS CONDICOES PARA CONTRATACAO

15.1 Homologada a licitago, a licitante vencedora sera convocada para, no prazo de 10 (dez) dias a partir da notificagdo, assinar o Contrato, Anexo IV,
podendo este prazo ser prorrogado, a critério da Administragdo, desde que ocorra motivo justificado.

15.1.1. A celebragdo do contrato, nos termos do Decreto Estadual n® 9.142 de 22 de janeiro de 2018, estara condicionada a consulta prévia junto ao CADIN
Estadual - Goias. A existéncia de registro no CADIN consistird em impedimento a sua celebragdo implicando na aplicagdo da disposi¢ao do item 15.7
abaixo.

15.1.2. A inexisténcia de registro no CADIN Estadual — Goias ndo configura reconhecimento de regularidade de situagdo, nem dispensa a apresentagdo dos
documentos exigidos neste edital e seus anexos.

15.2. A recusa injustificada da adjudicataria, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-a as penalidades previstas em lei,
excegdo feita as licitantes que se negarem a aceitar a contratagdo, fora da validade de suas propostas.

15.3. A rescisdo das obrigagdes decorrentes do presente Pregdo se processara de acordo com o que estabelecem os artigos 77 a da Lei n°® 8.666/93.

15.4. Para a prestagdo dos servigos devem ser observadas as disposi¢des desse instrumento, bem como as demais condigdes que constam no Termo de
Referéncia, Anexo 1.

15.5. Cabera a contratante indicar o gestor do contrato, que devera observar as disposi¢des dos artigos 51 a 54 da Lei Estadual n® 17.928/2012.

15.6. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovacao das condi¢cdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.

15.7. Nos termos do artigo 42 da Lei n° 123/2006, nas licitagcdes publicas, a comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente sera exigida para efeito de assinatura do contrato.

15.8. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, outro
licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de classificacdo, para, apés a comprovagao dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes cabiveis.

15.9. A contratada prestara garantia de execuciio contratual e fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, no prazo de até 10(dez) dias apds a assinatura
do Contrato, como condi¢@o de validade deste, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor contratado, nos termos do art. 56, da Lei n°
8.666/93. Conforme requerido no Parecer n® 205, item 13, sub item VIII - Procuradoria Setorial.

16 - DA CONCILIACAO E MEDIACAO

16.1. As controvérsias eventualmente surgidas quanto a formalizagdo, execug¢@o ou encerramento do ajuste decorrentes desta licitagdo, chamamento publico
ou procedimento congénere, serdo submetidas a tentativa de conciliagdo ou mediagdo no ambito da Camara de Conciliagdo, Mediagdo e Arbitragem da
Administragdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n® 9.307, de 23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n® 144, de 24 de julho de 2018.

17 - DA CLAUSULA COMPROMISSORIA

17.1 Os conflitos que possam surgir relativamente ao ajuste decorrente desta licitagdo, acaso ndo puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no
tocante aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de 1996 ¢ da Lei Complementar
Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde ja para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM
DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitros e renunciando expressamente a jurisdi¢do e tutela do
Poder Judiciario para julgamento desses conflitos, consoante instrumento Anexo ao contrato (Anexo IV-A — Clausula Arbitral).

18 - DAS DISPOSICOES GERAIS
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18.1. Este Edital devera ser lido e interpretado na integra. Apds o registro da proposta no sistema, ndo serdo aceitas alegacdes de desconhecimento.

18.2. A autoridade competente para homologar o procedimento licitatorio podera revoga-lo somente em razdo do interesse publico, por motivo de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar a revogagdo, e devera anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagio de
qualquer pessoa, por meio de ato escrito e fundamentado.

18.3 As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

18.4. Na contagem dos prazos previstos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento, considerando-se os dias consecutivos, exceto
quando houver disposicdo em contrario. Somente se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente regular e integral na AGR.

18.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo
comprometam o interesse da Administragdo, a finalidade e seguranga da contratagéo.

18.6. A contratada ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes da licitagdo, os acréscimos ou supressdes, nos termos do § 1° do Artigo 65 da Lei Federal n®
8.666/93.

18.7. Nas situagdes em que a CONTRATADA nio efetue o pagamento das verbas trabalhistas até o 5° (quinto) dia titil do més subsequente ao vencido, fica
a CONTRATANTE autorizada a reter o pagamento da Nota Fiscal/Fatura até o momento da regularizagdo. Ndo havendo quitagdo no prazo de 15 (quinze)
dias, a contar do quinto dia util, a CONTRATANTE realizard os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos empregados
da CONTRATADA, bem como das contribui¢des previdenciarias ¢ do FGTS, sem prejuizo das sangdes cabiveis previstas em lei e no
instrumento contratual firmado, garantido o contraditério e a ampla defesa. Conforme requerido no Parecer n® 205, item 13, sub item XII e item 14 -
Procuradoria Setorial.

18.8. As informagdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro através dos sites:www.comprasnet.go.gov.br e www.agr.go.gov.br ficando todos
os Licitantes obrigados a acessa-los para obtencao das informacdes prestadas pelo Pregoeiro.

18.9. Na hipoétese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos
licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

18.10. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicacgao do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

18.11. Havendo divergéncias entre a descricdio do objeto constante no Edital e a descricdo do objeto  constante

18.12. Para dirimir as questdes relativas ao presente Edital elege-se como foro competente o de Goiania — GO, com exclusdo de qualquer outro.

18.13. E recomendavel que os licitantes busquem se cadastrar no Sistema Eletronico de Informagdes — SEI/GO, como usuérios externos, para que, mediante
autorizagdo, obtenham acesso a processos ¢ documentos disponibilizados pela administragdo para serem assinados digitalmente. A assinatura digital garante
a autenticacdo da informacao digital, substituindo a assinatura fisica e eliminando a necessidade de ter uma versdo em papel do documento que necessita ser
assinado. Essa providéncia no caso dos contratos, garantira agilidade no procedimento de formalizagdo dos ajustes.

18.14. Para ter esse acesso, deve-se preencher um pré-cadastro para criagdo de login e senha de acesso e, conclui-lo encaminhando toda a documentacao
para aprovagdo do cadastro (maiores http://sei.goias.gov.br/como_se cadastrar.php). Havendo disponibiliza¢gdo de um novo processo ou documento a ser
assinado, o usuario sera notificado por e-mail.

19 - DOS ANEXOS

19.1. Constituem Anexos do Edital e dele fazem parte integrante:

ANEXO I — Termo de Referéncia

ANEXO II — Relagdo de Documentos que poderdo ser substituidos pela apresentagéo do Certificado de Registro Cadastral — CRC

ANEXO III — Declaragdo de Enquadramento na Lei Complementar n°® 123/06
ANEXO IV — Minuta do Contrato
ANEXO IV — A — Clausula Arbitral
Goiénia, 27 de janeiro de 2021.

Adyv. Milton Elizeu da Silva
Pregoeiro

ANEXO -1

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETIVO

O presente instrumento tem por objetivo estabelecer parametros e requisitos técnicos com o intuito de viabilizar a contratagdo de empresa especializada na
prestacdo dos servigos de limpeza, conservagdo e higienizagdo, bem como os servicos de copeiragem, garcom, recepcionista, continuo e manutencao
predial, nos prédios ocupados por esta Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos (AGR),com o fornecimento de todos os
produtos e equipamentos necessarios a consecucdo dos trabalhos, bem como no apoio as atividades administrativas concernentes a
tratativas/direcionamentos de chamadas e atendimento do publico em geral, conforme condigdes e especificacdes contidas neste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

A pleiteada contratagdo justifica-se pela premente necessidade de manter condigdes de conservacdo e salubridade dos imdveis ocupados pela Agéncia
Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos (AGR), bem como disponibilizar apoio as tarefas administrativas nao relacionadas com
as atividades finalisticas da Agéncia, possibilitando o desenvolvimento destas com maior eficiéncia e qualidade nos servigos prestados, tendo em vista que
inexiste no quadro de pessoal, cargos com atribuigdes compativeis com as requeridas na presente contratagdo.

3. DOS QUANTITATIVO E COMPOSICAO DE CUSTO
3.1 Postos de Trabalho
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A composigao de custo dos postos de trabalho devera seguir as instrugdes contidas no Estudo sobre a Composi¢ao dos Custos dos Valores Limites - Servigos
de Limpeza e Conservagdo - Goias, do Ministério da Economia e parametros estabelecidos pelas Convengdes Coletivas de Trabalho das respectivas
categorias.

qusnt. | ViRm0 | viton wébio | v e
01 Servente de Limpeza — Area Interna (44h semanais) 4 R$ 3.461,00 R$ 13.844,00 R$ 4,90
02 Encarregado (44h semanais) 1 R$ 4.062,00 RS 4.062,00 RS 1,44
03 Servente de Limgzzss-cljs_q&zzd;iz ;;r:nz)fgosigﬁo a situagdo 1 RS 4.237,00 RS 4.237,00 RS 149
04 Recepcionista (44h semanais) 1 R$2.792,00 R$ 2.792,00 Naio aplicavel
05 Copeira (44h semanais) 2 R$ 3.035,00 R$ 6.070,00 Nao aplicavel
06 Gargom (44h semanais) 1 R$ 3.762,00 R$ 3.762,00 Nao aplicavel
07 Técnico em Manutengio Predial (44h semanais) 1 R$ 4.175,00 R$ 4.175,00 Naio aplicavel
08 Mensageiro Continuo (44h semanais) 1 R$ 2.608,00 R$ 2.608,00 Nao aplicavel

VALOR TOTAL MENSAL ESTIMADO (RS) R$ 41.550,00
VALOR TOTAL ESTIMADO (RS$) R$ 498.600,00

Sera admitido considerar adicional de periculosidade para a fungdo de Técnico em Manutengdo Predial, uma vez que serd necessaria a manutengdo em rede
elétrica, conforme definido na Norma Regulamentadora — NR-16.

3.2 Servigos eventuais

Servigos eventuais sdo aqueles realizados esporadicamente, precedidos de solicitacdo formal pelo CONTRATANTE, sendo remunerados apenas quando da sua
efetivagdo, em conformidade com a planilha de formacdo de pregos, vencedora do procedimento licitatorio.

VALOR MEDIO VALOR
ITEM DESCRICAO QUANT. PERIODICIDADE UNITARIO (um TOTAL
evento)
09 Limpeza Fachada (face 539,55 m? duas vezes a0 ano RS 3.437,00 RS 6.874,00
externa)
SEDE
10 Controle de pragas urbanas GARAGEM duas vezes ao ano R$ 911,00 R$ 1.822,00
ARQUIVO
Limpeza de reservatorios de 04 reservatorios (40.000 litros)
11 P . 01 reservatorio (500 litros) duas vezes ao ano R$ 3.990,00 R$ 7.980,00
agua L .
01 reservatorio (1.000 litros)
12 Poda de arvore e rogagem 32 horas anuais quatro vezes ao ano R$ 256,00 R$ 1.024,00
VALOR TOTAL ESTIMADO (RS) R$ 17.700,00

3.3 Valor estimado

O valor estimado mensal é R$ 43.025,00 (quarenta e trés mil e vinte e cinco reais), perfazendo o valor total anual estimado de R$ 516.300,00 (quinhentos e
dezesseis mil e trezentos reais).

Os Licitantes poderdo realizar vistoria prévia, in loco, em conformidade com o art. 30, III, da Lei n° 8.666/93, nas dependéncias da SEDE, GARAGEM e
ARQUIVO da AGR, examinando a area de piso interna, externa e areas de fachada envidragada, dentre outros, com o objetivo de se reforcar a clareza do
objeto licitado e garantir maior eficacia e isonomia na preparacao de suas propostas, tomando ciéncia do estado de conservacéo, caracteristicas e eventuais
dificuldades para execug@o dos servicos, quantidade minima dos materiais, utensilios e equipamentos requeridos, posto que ndo serdo aceitas alegacdes
posteriores quanto ao desconhecimento de situagdes existentes.

O licitante que desejar vistoriar os locais de prestag@o dos servigos, devera fazé-lo o ultimo dia util anterior a data fixada para a abertura da sessdo publica da
licitagdo, mediante prévio agendamento de horario junto a Geréncia de Apoio Administrativo da AGR, pelo telefone (62) 3226-6460/6569, de segunda a
sexta-feira, das O8h as 12h e 14h as 17h.

4. DA DESCRICAO DOS SERVICOS, METODOLOGIA DE TRABALHO E DEFINICAO DA ROTINA DE EXECUCAO

4.1. A prestag@o dos servigos consiste na limpeza, conservagdo e higienizagdo dos prédios ocupados por esta Agéncia Goiana de Regulagdo, Controle e
Fiscalizagdo de Servigos Publicos (AGR), com o fornecimento de todos os produtos e equipamentos necessarios a consecugido dos trabalhos, bem como no
apoio a atividades administrativas concernentes a manutengdo predial e recepc¢do ao publico em geral, envolvendo o emprego, pela CONTRATADA, de mao
de obra devidamente qualificada, conforme exigéncia inerente ao cargo investido, observando-se a legislacdo trabalhista, sobretudo as disposi¢oes
estabelecidas em Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, celebrados entre as entidades sindicais, patronais e laboral, homologadas no MTE,
nas condigdes e requisitos estatuidos no presente instrumento.

4.1.1. Admite-se adaptacdes no que pertine a metodologia e rotina de execucdo dos servigos pleiteados, desde que ndo acarretem no aumento da area
compreendida, no caso dos servigos de asseio, de acordo com a necessidade do CONTRATANTE, mantendo-se serventes na quantidade necessaria a
conservagdo diaria dos prédios (areas internas e externas), durante todo o horario de funcionamento do Orgéo.

4.2. O turno de trabalho sera diurno em horario a ser estipulado pelo CONTRATANTE, de forma a manter um efetivo minimo suficiente a continuidade da
prestagdo dos servigos, no limite maximo de 44 horas semanais ou conforme convengdo coletiva da categoria, preferencialmente, das 06:00h as 18:00h,
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podendo, o CONTRATANTE altera-los a qualquer tempo, de acordo com suas necessidades, inclusive para atendimento de suas demandas aos sabados,
domingos, feriados e horarios fora do expediente normal.

4.3. A ocorréncia de feriados exclusivos do Poder Legislativo ou ponto facultativo compreendido em dias Uteis, ndo implicard, necessariamente, interrup¢ao
dos servigos, reservando-se ao CONTRATANTE o direito de dispensar os servigos, de acordo com a conveniéncia e a necessidade do servigo, podendo,
conforme for o caso, haver compensago de horas ou pagamento das horas adicionais.

4.4. Excepcionalmente podera ser solicitada 8 CONTRATADA a prestagdo de servigos adicionais em qualquer dia da semana, inclusive sabados, domingos e
feriados, além da jornada prevista, mediante comunicagdo do GESTOR do Contrato, com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia;

4.5. As horas colocadas a disposi¢do da AGR, excedentes das estabelecidas neste Termo de Referéncia, somente serdo consideradas para fins de pagamento,
caso ndo ocorra a devida compensagdo, nos termos da legislacdo vigente e, desde que haja convocagdo expressa por parte do gestor do contrato.

4.6. Na auséncia de previsdo em Acordo ou Convengdo Coletiva, 0 CONTRATANTE podera requerer da CONTRATADA que seja firmado acordo
individual, relativo ao horario de prestagdo de servigos com determinado prestador de servigo ou categoria funcional, obedecidas as determinagdes legais
acerca de jornadas maximas e de compensacao de horarios.

4.7. Os horarios deverdo obedecer as normas estabelecidas no planejamento, de forma que as atividades do CONTRATANTE néo sejam prejudicadas pelos
servicos de limpeza e conservag@o. A limpeza pesada (lavacgdo, enceragdo, raspacao, etc.) dos prédios (areas internas e externas) devera ser executada nos
horarios de menor fluxo de pessoas.

4.8. Caso opte-se, excepcionalmente, pela realizacdo de um limpeza pesada (lavagdo, enceracdo, raspacdo, etc.) apds as 18 horas, cabe, unicamente, a
CONTRATADA todo os 6nus relativo a adicionais noturnos e horas extras.

4.9. Caso a CONTRATADA venha a exigir que seus empregados ultrapassem a jornada de trabalho, registrada em suas carteiras profissionais, devera a
mesma encaminhar a Geréncia de Apoio Administrativo, até o primeiro dia util de cada més, a relacdo dos empregados com as respectivas quantidades de
horas extras trabalhadas, cabendo, unicamente, 3 CONTRATADA todos os oOnus relativos as horas extras, devendo a mesma fazer prova do
pagamento/compensagdo junto a Geréncia de Apoio Administrativo, mensalmente.

4.10. No caso da identificagdo de areas insalubres e/ou periculosas, deverad apresentar laudos técnicos, os quais serdo submetidos a aprovacao do
CONTRATANTE. Devera ainda a CONTRATADA comprovar perante a Geréncia de Apoio Administrativo o pagamento dos referidos adicionais ao
empregado.

4.11. A concessdo de férias, licengas, folgas e descansos semanais, atribuidos aos profissionais dispostos nos postos de trabalho, sera de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, devendo ser mantido sempre o quantitativo de postos contratados.

4.12. Os servigos serao executados nos seguintes locais nesta capital:

4.12.1. Edificio SEDE da AGR, situado a Avenida Goids, n°305, Edificio Visconde de Maud, Centro, CEP 74005-010, Goiénia - GO, com as seguintes
areas e produtividade:

Medidas Edificio SEDE Produtividade
Area Interna 2.506 m? 832 m?
Area Externa 81,6 m? 1.998 m?
Esquadria vidro Interna 423,5 m? 302,5 m?

4.12.2.ARQUIVO, situado na Av. Mildo, 500 - Jardim Europa, Goiania - GO, 74325-030, com as seguintes areas e produtividade:

Medidas Edificio ANEXO (ARQUIVO) Produtividade
Area Interna 247,6 m? 832 m?

Area Externa - -

4.12.3. GARAGEM, situado na Rua 2 - Centro, Goiania - GO, om as seguintes areas ¢ produtividade:

Medidas Edificio ANEXO (GARAGEM) Produtividade
Area Interna 75 m? 832 m?
Area Externa 318 m? 1.998 m?

Observagdo: Como o célculo do quantitativo de pessoas redundou em niimeros fracionados, sendo que para a rea externa o quantitativo ¢ inferior a uma
pessoa, os postos de trabalho para a area interna e externa serdo considerados somados, conforme apresentado no item 3 deste Termo de Referéncia.

4.12.4. A qualquer tempo podera ser acrescentado locais onde 0 CONTRATANTE instale suas unidades, sendo necessario, eventualmente, o destaque de
postos de trabalho. Nesta situagdo, devera a CONTRATADA ser comunicada por escrito € com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, observando-se ainda
o quantitativo de postos estabelecidos neste Termo e a respectiva produtividade (especificamente no que tange aos servigos de servicos de asseio), e, se for o
caso, considerando o limite estabelecido no art. 65, §1°, da Lei Federal n° 8.666/11993, com a consequente celebragdo de Termo Aditivo.

4.13. E proibido 8 CONTRATADA alocar empregados, no 6rgdo, para outras atividades que constituam desvio de fungio das atividades para as quais esta
sendo contratada.

4.14. O quantitativo total de postos de trabalho podera ser diminuido ou aumentado em até 25% (vinte e cinco por cento), de acordo com a necessidade do
CONTRATANTE, devidamente aprovado pela area juridica da Agéncia.

4.15. Os servigos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser executados conforme a seguir:

4.15.1. LIMPEZA EM GERAL — SERVENTES DE LIMPEZA

4.15.1.1. AREAS INTERNAS

I- DIARIAMENTE, UMA VEZ, NO MINIMO, QUANDO NAO EXPLICITADO DE FORMA DIVERSA:

a) remover, com pano limpo, utilizando 4gua e alcool 70%, o pé das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem
como dos demais moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

b) remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;
¢) aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;

d) proceder a lavagem de pisos, paredes, portas, bacias, acentos e pias dos sanitarios com agua sanitaria e desinfetante, no minimo duas vezes ao dia, e
quando necessario;

e) varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
f) varrer, passar pano umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados;

g) varrer os pisos de cimento internos e externos e pedras portuguesas;
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h) limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas molhadas, no minimo duas vezes ao dia;

i) limpar os espelhos dos banheiros com pano umedecido e alcool 70%;

j) limpeza externa dos aparelhos de ar condicionado com pano umido (agua e sabdo);

k) abastecer com papel toalha, higi€nico e sabonete liquido os sanitarios, quando necessario;

1) retirar o p6 dos telefones com flanela imida com alcool 70% e proceder a desinfecgdo dos mesmos;

m) limpar os elevadores com produtos adequados;

n) remover com pano limpo, utilizando produto adequado, o p6 das mesas organicas e demais moveis com o mesmo acabamento;
o) remover com flanela limpa e seca o pd dos computadores, impressoras e estabilizadores;

p) lavar em agua corrente os cinzeiros situados nas areas de uso comum;

q) remover a manchas e lustrar os pisos encerados de paviflex;

r) retirar o lixo duas vezes ao dia e quando necessario, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local indicado pelo GESTOR;
s) proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando indicada pelo CONTRATANTE;

t) limpar os corrimaos;

u) suprir os bebedouros com garrafoes de agua mineral, adquiridos pelo CONTRATANTE, de acordo com padrdes de higienizagao, utilizando-se de luvas,
pano umido com &lcool a 70% para desinfecg¢do dos mesmos antes da colocagéo;

v) executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria;
w) supervisdo minuciosa de todos os servigos prestados diariamente.

I1 — DIARIAMENTE, QUATRO VEZES, E SEMPRE QUE SOLICITADO NOS SEGUINTES HORARIOS: AS 08:00 HORAS; 10:30 HORAS; 13:00
HORAS E 16:00 HORAS.

a) limpar os banheiros, lavando os vasos sanitarios e pias;

b) limpar copas e cozinhas, lavando o piso e pias;

c) abastecer os banheiros com papel toalha, higi€nico e sabonete liquido sempre que necessario;

d) limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios e copas;

e) retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de 100 litros, removendo-o para o local indicado pela AGR;
f) limpar os corrimdes;

g) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;

h) limpar os espelhos com pano umedecido em alcool 70%;

i) supervisdo minuciosa de todos os servigos prestados diariamente.

Il - SEMANALMENTE, UMA VEZ, NO MINIMO, QUANDO NAO EXPLICITADO DE FORMA DIVERSA:
a) remover e limpar com agua e sabdo atras dos moveis, armarios e arquivos;

b) limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de férmica;

¢) limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético;

d) lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos moveis encerados;

e) limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas;

f) limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.;

g) lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, granitos, cerdmicos, de marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;
h) passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

i) limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana;

j) retirar o p6 e residuos, com pano iimido, dos quadros em geral e dos extintores de incéndio;

k) limpar, interna e externamente, refrigeradores/frigobares, realizando o degelo se necessario;

1) limpar e higienizar os bebedouros de agua e os umidificadores de ar;

m) limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro, tecido ou plastico dos assentos, encostos e pés de poltronas e cadeiras;
n) retirar os papéis, detritos e folhagem de areas verdes;

0) lavar as cozinhas e copas com agua, sabdo, inclusive paredes, pias, armarios, mesas, cadeiras, fogdo, etc;

p) lavar convenientemente, interna e extremamente, janelas com vidragas, caixilhos, portas de vidro e vidros em geral, impermeaveis, granilites, marmore,
etc;

q) fazer limpeza e manutengdo do esgoto;

r) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal;
s) supervisdo minuciosa de todos os servigos prestados semanalmente.

IV — MENSALMENTE, UMA VEZ E SEMPRE QUE SOLICITADO:

a) limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

b) limpar forros, paredes e rodapés;

c) limpar cortinas, com equipamentos ¢ acessorios adequados;

d) limpar persianas com produtos adequados;

e¢) remover mancha das paredes;

f) limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos e janelas;
g) limpar as calhas d'agua;

h) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal;

1) supervisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante o més.
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IV - SEMESTRALMENTE, UMA VEZ E SEMPRE QUE SOLICITADO:
a) lavagem da 4rea interna da garagem;

b) supervisdo minuciosa do servigo prestado.

4.15.1.2. AREA EXTERNA

1 - DIARIAMENTE

a) Varrer as areas pavimentadas (calgadas, asfalto e patios);

b) Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes;

¢) Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros, removendo-os para local indicado pela Administragao;
d) Proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber.

e) Verificar a existéncia de residuos solidos nos terragos e providenciar a retirada dos mesmos, quando existente;

f) Verificar a existéncia de sujeiras nos ralos dos terracos e providenciar a limpeza dos mesmos, quando necessario;
g) Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

II - SEMANALMENTE

a) Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras, etc.);

b) Lavar os pisos onde ha circulagdo de pessoas;

c¢) Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

III - MENSALMENTE

a) Remover da area externa as plantas desnecessarias.

4.15.2. ENCARREGADO

a) acompanhar a frequéncia dos empregados da CONTRATADA;

b) orientar e acompanhar os empregados na utilizagdo obrigatoria de uniforme completo e cracha;

c) orientar e acompanhar os empregados para que se garanta o uso dos equipamentos de EPI's obrigatorios de acordo com a fungio;
d) controlar e acompanhar o estoque de materiais fornecidos pela CONTRATADA;

e) providenciar o conserto ou substitui¢do dos materiais ou equipamentos que ndo atendem as necessidades da Instituigdo;

f) coordenar o trabalho de limpeza, garantindo que as instalagdes estejam limpas e adequadamente conservadas, registrando e acompanhando as atividades
realizadas através de ferramentas gerenciais tais como check-list, procedimentos padroes e etc;

g) liderar as equipes de trabalho;
h) supervisionar os servi¢os de limpeza de todos os setores;

i) supervisionar a limpeza de todo o local em seus minimos detalhes, sendo elas janelas, vidragas, banheiros, cozinhas, area de servigo, garagens e patios,
assoalhos e moveis, carpetes e tapetes, bem como dos demais locais existentes;

j) coordenar a rotina de conservagdo de limpeza;

k) verificar se as tarefas passadas foram devidamente cumpridas, Identificar, acompanhar, executar e apresentar propostas de melhorias na manutengdo da
limpeza;

1) realizar visita, quinzenalmente, em todos os setores da AGR, objetivando identificar junto aos chefes e diretores se o servigo prestado esta satisfatorio e
apontar o resultado em livro proprio;

m) atender as solicitagdes do GESTOR,;

n) executar outras tarefas afins inerentes ao desempenho das func¢des especificadas.

4.15.3. RECEPCIONISTA

a) recepcionar e encaminhar visitantes, com o devido registro de entrada e saida daqueles que adentrarem nas instalagoes da AGR;
b) atender com urbanidade e presteza as pessoas que comparecem a AGR;

c) atender telefone, anotar e transmitir recados, e fornecer informagdes ao publico;

d) prestar as informagdes solicitadas pelos usuarios;

e) comunicar qualquer anormalidade ao gestor do contrato;

f) manter o local em ordem e sem aglomeragao;

g) zelar pela higiene, organizacao e aparéncia do local de trabalho;

h) atender as solicitagdes do gestor;

i) realizar outras atividades de mesma natureza e mesmo nivel de responsabilidade.

4.15.4. COPEIRA

I - DIARIAMENTE:

a) fazer café com e sem agucar;

b) fazer cha com e sem agtcar;

¢) servir na bandeja agua, café e cha nas Geréncias quando solicitado, inclusive, nos gabinetes dos Conselheiros e Conselheiro Presidente;
d) preparar o café¢ no minimo uma vez em cada periodo (matutino/vespertino);

e) servir café e agua aos membros da AGR em seus gabinetes e salas de reunido;

f) manter a copa limpa e organizada;

g) lavar e higienizar utensilios utilizados na copa;
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h) preparar e servir dgua, ch4, café e outros aos servidores e visitantes, nos horérios indicados ou sempre que solicitado;
i) servir alimentos sempre que solicitado;

Jj) preparar bandejas, pratos e mesas;

k) limpar as geladeiras da AGR, pelo menos uma vez por semana;

1) limpar armarios, uma vez por semana;

m) descongelar geladeiras para limpeza geral, pelo menos uma vez por més;

n) informar o gestor sobre o uso indevido dos equipamentos e utensilios da copa;
0) executar as atividades correlatas, devidamente ordenadas pelo gestor;

p) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria;
5.16.4.1. Dos Géneros Alimenticios

a) Os géneros alimenticios a serem utilizados pelos copeiros serdo fornecidos pela AGR, ficando sob responsabilidade da contratante a sua guarda,
manutengdo e regular utilizagdo.

b) Toda sexta-feira a contratada deverd apresentar ao gestor responsavel relatéorio mencionando a quantidade dos géneros alimenticios recebidos e a
quantidade consumida na semana.

¢) O material descartavel: copo para agua e café ¢ de responsabilidade da contratada sua aquisi¢ao e fornecimento.

4.15.5. GARCOM

a) preparar os ambientes para servir o café e lanches, de acordo com as necessidades e se for o caso procedendo a composi¢do das mesas, com colocagdo de
toalhas, disposi¢do das lougas e arrumagao das bandejas;

b) servir agua, café e lanche nos locais indicados, munido de todo material necessario ao bom atendimento;
¢) comunicar com antecedéncia a falta de qualquer material necessario ao cumprimento da execugéo dos servigos;
d) manter perfeita integracdo com os servigos das copas, para o bom andamento dos trabalhos;

¢) montar, decorar e desmontar mesas e bandejas, quando solicitado;

f) suprir as geladeiras com agua mineral, adquiridas pela SEAPA;

g) zelar pela qualidade do servigo;

h) servir adequadamente com presteza e polidez;

i) trajar-se adequadamente, com vestimentas adequadas para a fungéo;

j) pré-requisitos de preferéncia do sexo masculino;

k) ser cordial, objetivo e boa apresentagio;

5.16.5.1. Dos Géneros Alimenticios

a) Os géneros alimenticios a serem utilizados pelos copeiros serdo fornecidos pela AGR, ficando sob responsabilidade da contratante a sua guarda,
manutengao e regular utilizagao.

b) Toda sexta-feira a contratada devera apresentar ao gestor responsavel relatorio mencionando a quantidade dos géneros alimenticios recebidos e a
quantidade consumida na semana.

¢) O material descartavel: copo para agua e café ¢ de responsabilidade da contratada sua aquisi¢ao e fornecimento.

4.15.6. TECNICO EM MANUTENCAO PREDIAL

a) Prestar manutencgao predial das instalagdes elétricas, sanitarias e estruturais dos edificios da Agéncia;
b) Executar servigos de instalagdes de utensilios em geral, sempre que solicitado;

¢) Manter a boa aparéncia, a higiene e a conservagdo dos locais de trabalho;

d) Auxiliar na execugdo de atividades de montagem e de desmontagem de mobiliarios;

e) Recolher e zelar pela perfeita conservagao e pela limpeza de equipamentos e de utensilios utilizados para a execug@o do trabalho, cuidando para evitar
danos e perdas dos mesmos;

f) Executar servigos bragais de deslocamento de moveis e de utensilios, remogdo de entulhos de pequenos reparos, e outros;
g) Executar a verificagdo periddica das instalagdes da AGR;

h) Executar servigos de montagem e desmontagem de cercas com arame farpado, delimitando areas;

i) Responsabilizar-se por moveis, instalagdes, maquinas, equipamentos e utensilios durante a execugdo dos servigos;

j) Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade do servigo e orientagdo superior.

4.15.7 MENSAGEIRO CONTINUO

a) Realizar o transporte interno de documentos, correspondéncias e objetos;
b) Controlar documentos enviados e recebidos, por meio de caderno préprio;
c¢) Auxiliar em tarefas administradas que lhe forem solicitadas.

4.16. Os servigos eventuais objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser executados conforme a seguir:

4.16.1. LIMPEZA DA FACHADA ENVIDRACADA

a) A lavagem da fachada envidracada consistira na Limpeza completa de toda a extensdo de fachadas e revestimentos, com hidrojateamento pressurizado e
sabdo com PH neutro de qualidade superior, revitalizante e biodegradavel para remogao completa de fuligens, poeiras, eflorescéncias, fungos, manchas,
ferrugens e outras sujidades;

b) Os produtos utilizados na execucdo dos servicos de limpeza deverdo se adequar a cada tipo de fachada e sujidades encontradas, e de forma alguma
poderao causar manchas ou danificar o revestimento das fachadas;
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c) A execugao dos servigos obedecera rigorosamente as normas de seguranca e medicina do trabalho, especialmente a8 NR-35 - Trabalho em Altura, de 23
marco de 2012, com suas alteragdes/atualizagdes, que estabelece os requisitos minimos ¢ as medidas de prote¢@o para o trabalho em altura, envolvendo o
planejamento, a organizagdo e a execucdo, de forma a garantir a seguranca ¢ a saide dos trabalhadores envolvidos direta ou indiretamente com
esta atividade.

d) Sera obrigatdrio o uso de Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI's) por todos os funcionarios, sendo de obrigacdo da Contratada fornecé-los em
conformidade com o especificado na Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e do Emprego NR-6 -Equipamentos de Protecao Individual (EPI);

e) A instalagdo de cadeiras suspensas, balancins, andaimes fachadeiros ou equivalentes, todos aprovados pelas Normas e Resolu¢des de Segurancga, deverdao
ser devidamente ancorados, seguindo rigorosamente todas as normas de seguranga do trabalho. Todos os dispositivos de suspensdo deverdo seguir, no
minimo, os critérios de seguranga e conforto estabelecidos na Norma Regulamentadora NR-18-Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho na Industria
da Construgéo.

f) Todos os dispositivos de seguranga, como os balancins individuais, cordas, EPI's deverdo ser diariamente verificados pelo responsavel pelos servigos e
usuarios, antes de iniciados os trabalhos;

g) Nao sera permitido o uso de cadeira improvisada, de fabricag@o artesanal e sem a identificacdo na sua estrutura, em caracteres bem visiveis, da razio
social e nimero do CNPJ do fabricante.

h) Os trabalhadores que irdo operar nas cadeiras suspensas ou andaimes deverdo ser habilitados e possuir treinamento com aptidao atestada em exame
médico.

i) Os andaimes e cadeiras suspensas deverdo ser operados por funciondrios utilizando cinturdo de seguranca ligado a cabo guia com trava-quedas. O sistema
de fixac@o da cadeira suspensa devera ser independente do cabo guia do trava-quedas.

j) Em dias chuvosos ou com vento nao sera permitido a execug@o dos servigos.
1) Os locais abaixo dos trabalhos nas fachadas deverdo ser isolados de forma a proteger a todos dos riscos decorrentes de queda de materiais.

m) Todos os equipamentos e ferramentas para execucdo dos servigos (balancins, andaimes e outros), bem como todos os materiais para manutengao,
instalacdo, reposicdo ou recomposicdo, deverdo ser fornecidos pela Contratada.

n) Todos os servigos deverdo ser executados com pessoal técnico especializado.

0) O procedimento de ancoragem, sistemas de amarras por meio de cordas e cabos de ago nos elementos permanentes e estruturais das edificagdes, devera
propiciar a estabilidade dos equipamentos bem como seguranga dos trabalhadores em telhados e coberturas, deverdo ser fornecidos pela contratada, sem
Onus para a contratante;

p) Serdo realizadas 02 (duas) limpezas no periodo de 12 (doze) meses, conforme solicitagdo e agendamento da Contratante.

4.16.2. CONTROLE DE PREGAS URBANAS

a) A CONTRATADA devera realizar, semestralmente, preferencialmente nos meses de janeiro e julho, o servigo de Controle de Pragas Urbanas;
b) Devera ser realizado na SEDE, GARAGEM e ARQUIVO;

¢) Devera ser emitido laudo / certificado / relatorio técnico, comprovando a realizagdo do servigo;

d) Para este trabalho admitir-se-a subcontratagao de empresa especializada com 6nus para a CONTRATADA.

4.16.3. LIMPEZA DE RESERVATORIOS DE AGUA

a) A CONTRATADA devera realizar, semestralmente, preferencialmente nos meses de janeiro e julho, a limpeza dos reservatorios de agua;
b) Devera ser realizado na SEDE, GARAGEM e ARQUIVO;

¢) Devera ser emitido laudo / certificado / relatorio técnico, comprovando a realizagdo do servigo;

d) Devera ser apresentado Termo de Responsabilidade Técnica referente a este servigo, emitido pelo Conselho Profissional competente, sem 6nus para a
CONTRATANTE;

¢) A CONTRATADA se compromete a observar todas as normas técnicas e de segurancga para a realiza¢do do servico;

f) Para este trabalho admitir-se-a subcontratagédo de empresa especializada com 6nus para a CONTRATADA.

4.16.4. PODA DE ARVORE E ROCAGEM

a) A CONTRATADA devera realizar, quando necessario, a poda de arvore e rogagem de mato, no ARQUIVO da AGR;
b) Todos os equipamentos necessarios para a realizagdo deste servico serdo de responsabilidade da CONTRATADA;

c) A CONTRATADA se compromete a observar todas as normas técnicas e de segurancga para a realiza¢do do servico;

d) Para este trabalho admitir-se-a subcontratagao de empresa especializada com 6nus para a CONTRATADA.
5. DAS MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS DISPONIBILIZADOS

5.1. Cabe a CONTRATADA providenciar enceradeiras, lavadoras de alta pressdo, lavadoras a vapor, elevadores para lavagem de vidros (caso haja
necessidade), lavadoras e secadoras de piso e outros equipamentos para a limpeza e conservagdo das areas, conforme descrito neste Termo. Todos os
equipamentos de propriedade da CONTRATADA, que porventura possam vir a ser utilizados, devem ser identificados de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade da AGR.

5.2. Cabe a CONTRATADA o treinamento dos seus funciondrios que manusearao os referidos equipamentos, garantindo a produtividade prevista.
5.3. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a manutengio dos equipamentos utilizados na limpeza e conservagio da instituigo.

5.4. Caso ocorra avaria nos referidos equipamentos, ¢ de responsabilidade da CONTRATADA a reposi¢do do mesmo em 24 horas, a fim de garantir a
produtividade prevista neste documento.

5.5. Os equipamentos, ferramentas e suplementos descritos neste Termo deverao ser fornecidos pela CONTRATADA para execugdo dos servicos e mantidos
em estado de conservagio e quantidades adequadas na sede do CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato, visando a perfeita execugdo dos servigos.

5.6. Os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso, e a CONTRATADA devera comprovar a entrega dos mesmos ao GESTOR, mediante recibo
assinado pelo empregado.

5.7. Os equipamentos deverdo ser modernos, estar em linha de fabricagio, com tecnologia suficiente para produzir o MINIMO DE RUIDO e executar os
servigos no menor tempo possivel.
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5.8. O CONTRATANTE néo se responsabiliza pelo uso inadequado de equipamentos e ferramentas, sendo de responsabilidade da CONTRATADA o uso
adequado para a eficiéncia e eficacia dos servigos prestados, inclusive se houver necessidade de substituir algum equipamento.

5.9. Os equipamentos e ferramentas de uso da CONTRATADA deverdo ser acompanhados de todos os acessorios necessarios ao servigo, incluindo cabos de
extensdo e outro se for o caso.

5.10. Sempre que houver necessidade de levar qualquer equipamento para conserto, a CONTRATADA devera disponibilizar outro para uso do
CONTRATANTE enquanto durar o conserto.

5.11. Os quantitativos de equipamentos e suas caracteristicas, listados neste Termo de Referéncia, serdo indicadas pelos licitantes mediante vistoria prévia,
visto que a relagdo de material constante deste termo ¢ apenas um referencial minimo, de modo a contemplar as necessidades mensais para a efetiva e
completa prestagdo dos servicos, ndo se admitindo alegacdo de erros em cotagdo das quantidades e dos materiais oferecidos.

5.12. Todos os EPI's (Equipamentos de Protecdo Individual) fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser previamente aprovados pelo
pelo Servico de Seguranga e Saude no Trabalho do Servidor Publico (SESMT Publico), do CONTRATANTE;

5.13. Durante a execugdo dos servigos serdo obrigatorios por parte da CONTRATADA o fornecimento dos EPI's listados abaixo e/ou outros que se fizerem
necessarios, sendo indispensavel o uso dos mesmos pelos trabalhadores, de acordo com a natureza do trabalho realizado:

+ OCULOS segundo NR 06, Anexo I, item B.1, alinea “a” (6culos de seguranga para protegdo dos olhos contra impactos de particulas volantes);

* LUVAS segundo NR 06, Anexo I, item F.1, alineas “a”, “b”, “c” e “f”: (luva de seguranga para prote¢do das maos contra agentes abrasivos e escoriantes);
(luva de seguranga para protegdo das méos contra agentes cortantes e perfurante); (luva de seguranga para protegdo das maos contra choques elétricos); (luva
de seguranca para prote¢do das maos contra agentes quimicos);

* BRACADEIRA segundo NR 06, Anexo [, item F.4, alinea "a" (bragadeira de seguranga para protecéo do antebrago contra agentes cortantes);

* CALCADO segundo NR 06, Anexo I, item G.1, alineas “a”, “b”, “d” e “g” (calgado de seguranga para protecdo contra impactos de quedas de objetos
sobre os artelhos); (calgado de seguranga para protecdo dos pés contra choques elétricos); (calcado de seguranca para protegdo dos pés contra agentes
abrasivos e escoriantes); (calgado de seguranga para prote¢do dos pés e pernas contra respingos de produtos quimicos);

* CINTO DE SEGURANCA para trabalho em alturas superiores a 2 metros, segundo NR 18 ITEM 18.23.3 (cinturdo de seguranga para protegdo do usuario
contra riscos de queda em trabalhos em altura).

5.14. Relagdo de EPI por fungéo, sem prejuizo a outros equipamentos que se fizerem necessarios

FUNCAO EPI
RECEPCIONISTA Calgado de seguranga com solado antiderrapante.
COPEIRA e GARCOM Calgado de seguranga antiderrapante, Luva de PVC, Avental de PVC; Luva térmica, Touca.
SERVENTE DE LIMPEZA — AREA Calgado de seguranga para protegdo de agentes mecanicos escoriantes com solado antiderrapante; Luva de PVC, cano médio

INTERNA E ESQUADRIA INTERNA ou longo; Oculos de protecdo; Mascara de protegdo descartavel PFF1; Protetor auricular; Avental.

Calgado de Seguranga com solado antiderrapante; Luva de prote¢do para manipulagdo de produtos quimicos; Mascara de

ENCARREGADO protecdo descartavel PFF1 e PFF2; Protetor auricular; Oculos de protegdo.
TECNICO EM MANUTENCAO Calgad~o de Segu,ranga com solado antlderrapant_e; Luvq de seguranga com isolamento; Capacete de seguranca, Mascara de
protecao descartavel PFF1 e PFF2; Protetor auricular; Oculos de protegdo.
MENSAGEIRO CONTINUO Calgado de seguranga com solado antiderrapante.

5.15. Outros equipamentos de protecdo poderdo ser solicitados pelo CONTRATANTE a qualquer momento, quando a fung@o a ser executada oferecer risco a
integridade fisica, a seguranga e / ou saude do funcionario.

5.16. Durante a execugdo de servigos que utilizem maquinas, equipamentos ou ferramentas, deverdo ser observados todas as recomendagdes de seguranga
previstas em normas especificas bem como as orientagdes complementares do Servigo de Satde e Seguranga no Trabalho do Servidor Publico (SESMT
Publico), da AGR.

5.17. Toda maquina e equipamento elétrico deverdo atender as normas de seguranga do trabalho especificas, devendo ser substituidas ou encaminhadas para
manutengdo sempre que necessario ou por solicitagdo do CONTRATANTE.

5.18. A CONTRATADA devera providenciar a sinalizagdo, bloqueios de seguranca e interdigdo de vias de acesso de pedestres e veiculos, interno ou
externamente, sempre que necessario a realizagdo dos servigos ou sempre que o mesmo implicar em riscos a saude ou integridade fisica de todos que
transitam ou estejam no local.

5.19. Os trabalhos realizados no 6rgdo que impliquem riscos potenciais a saiide e a integridade fisica dos empregados, deverdo ser acompanhados e
autorizados pelo técnico em seguranga do trabalho da empresa CONTRATADA, que devera fazer visitas no minimo quinzenais, nos postos de trabalho. Os
trabalhadores e servigos realizados pela CONTRATADA poderao ter supervisdo do pelo Servico de Saude e Seguranga no Trabalho do Servidor Publico
(SESMT Publico), do CONTRATANTE.

5.20. Pelo descumprimento das recomendagdes de seguranga do trabalho bem como do estabelecido no contrato, a CONTRATADA podera sofrer as
penalidades administrativas previstas em lei.

6. DOS PRODUTOS — ESPECIFICACOES E QUANTIDADES MINIMAS DOS MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM FORNECIDOS

i i QUANTIDADE
DESCRICAO ESPECIFICACAO UND
MENSAL

Composigao: bactericida, hipoclorito de sodio, hidroxido de sodio,
cloreto de sodio, agua, com teor de cloro ativo de 2 a 2,5%. Pode ter

S Aﬁg}jﬁil A acao como alvejante e de desinfetante de uso geral. Normas técnicas: LT. 20
registro no Ministério da Satde. Data de fabricagdo e prazo de
validade impresso no rétulo. Galdo de SLts.
ALCOOL Alcool, liquido, etilico, hidratado, 96 graus GL. Aplicacdo diversa. LT 12
LIQUIDO Embalagem frasco plastico contendo o nome do fabricante, data de
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fabricagdo e prazo de validade. Certificado INMETRO ¢ Norma
ABNT NBR 5991. Galdo de 5Lts.

ALCOOL GEL

Alcool em gel, translticido, com odor caracteristico de alcool, etilico,
hidratado, 70 graus GL,

LT

AROMATIZANTE
AEROSOL

Desodorizador/aromatizador/neutralizador de odores para ambiente,
em forma de aerossol, fragrancia agradavel, ndo contendo CFC —
Clorofluorcarbono. Registro no Ministério da Saude; embalagem
contendo o nome do fabricante, data de fabricagdo e prazo de
validade.

FRASCO

12

AROMATIZANTE
LIQUIDO

Desodorizador/aromatizador/neutralizador para ambiente, em forma
liquida, fragrancia agradavel. Registro no Ministério da Saude;
embalagem contendo o nome do fabricante, data de fabricagdo e prazo
de validade. Fragrancia: Erva-doce. Galao 5Lts.

LT

20

CERA LiQUIDA

Acrilica, emuls@o de ceras, nivelador, plastificante, fixador de brilho,
pigmento, fragrancia conservante e agua. Alto brilho. Aplicagdo: para
piso, Aspecto Fisico: liquida, cor: incolor. Registro no Ministério da
Saude. Data de fabricagdo e prazo de validade impresso no roétulo.

LT

COPO
DESCARTAVEL

Para Café 50ml, composi¢do poliestireno atoxico. 25 pacotes,
contendo cada qual 100 unidades (Total 2.500 unidades).

CX

COPO
DESCARTAVEL

Para agua: 200ml, Composigao: polipropileno atoxico (transparente).
25 pacotes, contendo cada qual 100 unidades (Total 2.500 unidades).

CX

DESINFETANTE

Desinfetante liquido leitoso, na cor branca, perfume de eucalipto forte,
fungdo limpador, bactericida, fungicida e coleracida; tensoativo nio-
ionico, contendo o nome do fabricante, data de fabricagdo, prazo de
validade e ser notificado na ANVISA.

LT

DETERGENTE

Detergente liquido, composicdo tensoativos anidnicos, coadjuvante,
preservantes, componente ativo linear alquibenzeno sulfonato de
sodio, aplicacdo remogdo de gorduras de lougas, talheres e panelas,
aroma natural, contém tensoativo biodegradavel. Registro no
Ministério da Satde. Data de fabricagio e prazo de validade impresso
no rétulo. Para copa. Neutro. Frasco com 500ML.

UND.

10

DETERGENTE

Detergente liquido, composicdo tensoativos anidnicos, coadjuvante,
preservantes, componente ativo linear alquibenzeno sulfonato de
sodio, aplicagdo remogdo de gorduras de lougas, talheres e panelas,
aroma natural, contém tensoativo biodegradavel. Registro no
Ministério da Satde. Data de fabricag@o e prazo de validade impresso
no rétulo. Para para porcelanato e uso geral. Neutro. Galdo 5 Lts.

UND.

ESPONJA

Dupla face. Material: espuma de poliuretano de fibras abrasiva.
Apresentagdo: dupla face (macia e aspera). Dimensdes minimas:
Comprimento: 110 mm, largura: 70 mm, Altura: 21 mm. Aplicagdo:
limpeza em geral, lavagem de utensilios de copa.

UND

10

FIBRA DE
LIMPEZA

Fibra de limpeza servigco pesado. Cor: verde escuro. Medidas: 10 x
25,5 cm e no minimo 1 c¢m de altura.

UND

10

FIBRA DE
LIMPEZA

Fibra de limpeza servigo pesado. Cor: preta. Medidas: 10 x 25,5 cm e
no minimo 1 cm de altura.

UND

FLANELA

Material: algoddo. Cor: amarela ou branca. Dimensdes minimas:
comprimento: 60 cm e Largura: 40 cm, Carateristicas Adicionais: com
bainha.

UND

12

LA DE ACO

Material: 13 de ago, tipo fina, Peso minimo: 60 gramas, Unidade de
fornecimento: pacote com 8 unidades.

PCTE
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LUVA DE Material latex natural, tamanho grande, médio e pequeno, na cor UND 16
BORRACHA |verde, aveluda internamente e antiderrapante, para uso doméstico.
LIMPADOR Limpador instantdneo multiuso, composto de tensoativo ndo-idnico,
coadjuvantes. Registro no Ministério da Saude. Data da fabricagdo e LT 10
MULTIUSO . . .
prazo de validade impresso no rétulo.
PANO DE Tipo saco para limpeza. Material: 100% algoddo. Apresentagdo:
LIMPEZA PARA |alvejado. Dimensdes aproximadas: Comprimento: 80 cm largura: 60 UND 10
CHAO cm.
Extra branco (alta alvura), folha dupla, picotado, macio, 100% fibra
PAPEL celulodsicas, com distribuigdo de fibra homogénea, gramatura entre 20
HIGIENICO a 21 g/m2, em rolo com 10 cm de largura e no minimo 30 metros de FARDO 10
COMUM comprimento, tubete com didmetro interno minimo de 4,4 cm,
acondicionado em fardo, com no minimo 64 unidades.
Extra branco (alta alvura), folha simples, macio, 100% fibra
PAPEL - o N
- celuldsicas, com distribuicdo de fibra homogénea, gramatura entre 18
HIGIENICO ;S FARDO -
a 20 g/m2, em rolo com 10 cm de largura e no minimo 300 metros de
ROLO . - . .
comprimento, acondicionado em fardo, com no minimo 8 unidades.
Papel toalha, folha simples, crepada, dimensdes das folhas minimas de
PAPEL TOALHA |23 cm x 20 cm, cor branca (alta alvura). Fardo contendo pacotes com FARDO 18
1000 unidades.
Detergente, para piso lavavel, de acdo rapida, alcalino, de baixa
REMOVEDOR DE |viscosidade. Aplicacdo: limpeza gera, remover de cera de pisos. LT )
CERA Possuir registro no Ministério da Saide. Rétulo com nome do
fabricante, data de fabricagao e prazo de validade.
Aplicagdo: lavar roupa, piso e limpeza geral. Caracteristicas
X ~ | Adicionais: biodegradavel, acondicionado em caixa. Possuir registro
SABAO EM PO no Ministério da Saude. Rotulo com nome do fabricante e prazo de X !
validade.
Sabonete liquido para lavagem das maos, produzidos com Oleos
naturais, contendo agentes emolientes e umectantes, sendo o sabdo
SABONETE base de mistura de limpadores, emulsificantes e emolientes naturais, LT 5
LIQUIDO cor branca. Perolado. Registro no Ministério da Saude. Fabricante,
data de fabricagdo e prazo de validade impresso no rotulo. Fragrancia:
Erva-doce
SACO PARA  |Material: polietileno. Capacidade: 100 litros. Comprimento: 90 cm.
LIXO PRETO |Largura:75 c. Espessura:8 (oito) micras. Cor: preto. Pacote com 100 PCTE 9
100L (cem) unidades.
Material: polietileno. Capacidade: 60 litros. Comprimento: 70 cm.
SACO PARA . .
Largura: 60 cm. Espessura: 5 (cinco) micras. Cor: preto. Pacote com PCTE -
LIXO PRETO 60L .
100 (cem) unidades
Material: polietileno. Capacidade: 40 litros. Comprimento: 60 cm,
SACO PARA Largura: 50 cm, E: ra: 5 (cinco) micras. Pacote com 100 (cem) PCTE 9
LIXO PRETO 401, |Largura: 50 cm, Espessura: 5 (cinco) micras. Pacote co ce
unidades.
Material: polietileno. Capacidade: 20 litros. Comprimento: 60 cm,
SACO PARA Largura: 50 cm, E: ra: 5 (cinco) micras. Pacote com 100 (cem) PCTE
LIXO PRETO 201 |argura: 50 cm, Espessura: 5 (cinco) micras. Pacote co ce -
unidades.
Limpa vidro liquido, conforme Norma ASTM D-1681 e inscrigdo da
LIMPA VIDRO |DISAD, registro no Ministério da Satide. Embalagem plastica. Nome LT 5
do fabricante, data de fabricacédo e prazo de valide.
. . o L
PANO DE PRATO Pano de prato branco, tecido alvejado, 100% algodao, tipo saco de UND 5

agucar aberto, de 200 gramas (70x1m).
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SABAO BARRA |Sabdo em barra 20 gramas, glicerinado, multiuso, biodegradavel, para PCTE 15
limpeza em geral e lavagem de lougas. Registro no Ministério da
Saude. Com nome do fabricante, data de fabricagdo e prazo de
validade.
VASELINA S
LIQUIDA Vaselina liquida frasco 1000ml LT. 2
i QUANTIDADE
MATERIAL DE CONSUMO DURAVEL UND
SEMESTRAL
BALDE Material: plastico reforcado em polipropileno. Capacidade: 10 litros. UND ]
Com alga de metal, na cor branca.
DESENTUPIDOR DE PIA: material Bocal: plastico flexivel, material
DESENTUPIDOR |cabo: madeira, comprimento: 15 cm at¢ 20 cm, aplicagdo: pia. UND 1
DE PIA Caracteristicas Adicionais: com cabo perfeitamente reto e lixado ou
plastificado ou cabo injetado.
DESENTUPIDOR Material bocal: plgstlco ﬂex1vel, mzjlterlal cabo:_mac}el.ra com pl_as'tl_co
DE VASO com rosca, compqn}entq. 60 cm até 70 cm, aplicac@o: vaso §an1tar10. UND 5
; Caracteristicas adicionais: com cabo perfeitamente reto e lixado ou
SANITARIO .
plastificado.
GARRAFA . - L . -
BORRIFADORA Garrafa borrifadora plastica de jardim, capacidade minima de 500 ml. UND 10
ESCOVA PARA |Escova para limpeza/esfregar com cerdas de nailon e base de madeira UND ]
LIMPEZA ou plastico, medindo aproximadamente, 15 cm.
ESCOVA PARA  |Material cabo: plastico. Material cerdas: ndilon. Composi¢o: material UND 10
SANITARIO sintético pigmento e metal. Aplicagdo: limpeza de vaso sanitario.
5 A 1
MANGUEIRA Em PNVC tr,aq_ado em nailon, didmetro % polegada, espessura 2 mm,
100M pressdo maxima 6 bar, na cor verde, com engate rosqueador e UND 1
esguicho. Tamanho 100 metros.
5 A 1
MANGUEIRA Em PNVC tr,aq_ado em nailon, didmetro % polegada, espessura 2 mm,
30M pressdo maxima 6 bar, na cor verde, com engate rosqueador e UND 1
esguicho. Tamanho 30 metros
) Material: metal zincado e reforcado. Material cabo: madeira.
PA PARA LIXO |Comprimento cabo: 60 cm at¢ 70 cm. Tamanho: média. UND 5
GRANDE Caracteristicas Adicionais: com cabo perfeitamente reto e lixado ou
plastificado.
PA PARA LIXO |Material: plastico. Material cabo: plastico. Comprimento cabo: 15 cm. UND 4
PEQUENA Tamanho; pequena.
Material cepo: madeira ¢/ 2 borrachas, no minimo 5 mm, resistentes.
Dimensdes: comprimento cepo: 40 cm. Material cabo: madeira.
RODO Comprimento cabo: 1,20 cm. Caracteristicas adicionais: cepo de UND 5
madeira de 1* qualidade e com cabo reto e lixado ou plastificado.
Tamanho 40 cm.
Material cepo: madeira ¢/ 2 borrachas, no minimo 5 mm, resistentes.
Dimensdes: comprimento cepo: 60 cm. Material cabo: madeira.
RODO Comprimento cabo: 1,20 cm. Caracteristicas adicionais: cepo de UND 5
madeira de 1* qualidade e com cabo reto e lixado ou plastificado.
Tamanho 60 cm.
VASSOURA DE |Material cerdas: palha. Material cabo: em madeira perfeitamente reto e UND 2
PALHA lixado ou plastificado. Comprimento cabo:1,20m. Caracteristicas

adicionais: fixago refor¢ada, resistente e de grande durabilidade.
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Vassoura bola. Material base: polipropileno (material plastico de alta
resisténcia), material cabo: madeira perfeitamente reto e lixado ou
VASSOURA DE |plastificado, rosquedvel e/ou com ponteira de plastico, comprimento UND 4
PELO 40CM cabo: 1,20m, material cerdas: pélo, caracteristicas adicionais: cerdas
grossas com fixacdo reforgada, resistentes e de grande durabilidade.
Aplicagdo: limpeza em geral. Tamanho 40 cm.
Material base: polipropileno (material plastico de alta resisténcia),
material cabo: madeira perfeitamente reto e lixado ou plastificado,
VASSOURA DE  |rosquedvel e/ou com ponteira de pléastico, comprimento cabo: 1,20m, UND 5
PELO 60CM  |material cerdas: nailon, caracteristicas adicionais: cerdas grossas com
fixagdo reforcada, resistentes e de grande durabilidade. Aplicagdo:
limpeza em geral. Tamanho 60 cm.
VASSOURA DE Materla! cerdas: piagava. Material qabo: CH.I made}ra perfeltarrrlerllte
PIACAVA reto e 11?(8.(310 ou plastificado. Materlal cepa: madeira. (;a.racterlstlca UND -
adicionais: fixagdo reforgada, resistente e de grande durabilidade.
VASSOURA L .
LIMPA TETO Vassoura em madeira (tira teia) UND 2
EQUIPAMENTOS UND QUANTIDADE
ASPIRADOR DE . . . .
PO E AGUA Aspirador profissional com acessorios necessarios. UND 1
Escada doméstica articulada, material ferro/agco, nimero de degraus:
ESCADA 10 unidades; revestimento dos degraus: tapete antiderrapante, tipo UND 1
pintura epoxi, tipo dos degraus: articulaveis.
PLACA DE AT . . ~ .
SINALIZACAO Placa de sinalizagdo para identificacéo de locais. UND 5
LAVADORA Lavadora de alta pressdo, bivolt (110/220), pressdo (bar/psi) de UND 1
ALTA PRESSAO [103/1500 e frequéncia de 60 HZ.
Tubular 1,00 X1,00 em ago, solda MIG de alta resisténcia, pintados
por imersdo na cor preto, espessura de paredes minima igual a 2,65
ANDAIME mm e didmetro minimo de 42,20 mm, conforme norma ABNT NBR- UND !
6494 ¢ em conformidade com a norma Nr18.
Para limpeza com balde cavalete e espremedor volume: 4 baldes e 1
CARRO saco de lixo, 1 tamp@o para o saco, 2 bandejas (25x27x11cm), 1 Mops UND 5
FUNCIONAL |elipe com apoio espremedor dimensdes 0,93x0,75x0,45 centimetros,
carro funcional de limpeza com bolsa de vinil.

6.1. Os produtos estdo estipulados para “pronto uso”, ndo sendo considerados concentrados.

6.2. Os quantitativos serdo indicados, mediante vistoria prévia, de modo a contemplar as necessidades mensais para a efetiva e completa prestacdo dos
servicos, cabendo a licitante mensurar;

6.3. O licitante ndo podera se ater somente a estes produtos, devendo fornecer outros que se fagam necessarios durante a execugdo contratual.

6.4. Os produtos deverdo ser fornecidos acondicionados em recipientes adequados e mantidos em perfeito estado de conservagdo para uso, exigindo-se, para
tanto, o correspondente registro no 6rgdo competente.

6.5. Sdo considerados produtos domissanitarios:

a) detergente: destinados a dissolver gorduras, higiene de recipientes, vasilhas e a aplicagdo de uso doméstico;

b) desinfetantes: destinados a destruir, indiscriminada ou seletivamente, micro-organismo, quando aplicados em objetos inanimados ou ambientes;

c) material de higiene: papel higiénico (folha dupla), papel toalha e sabonete liquido.

d) sabdo liquido, removedores, lustra-moveis, ceras, equipamentos, ferramentas, alcool 70%, enfim, todos os materiais necessarios e em quantidades
suficientes para a boa execugdo dos servigos.

7. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Emitir, em favor da CONTRATADA, e encaminhar-lhe a correspondente Nota de Empenho, com todas as informagdes necessarias e de praxe ao
deslinde do objeto contratado.
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7.2. Responsabilizar-se pela lavratura do contrato, com base nas disposigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e ainda, em consonancia com o
disposto na Lei Federal n® 8.666/1993, Lei Federal n® 10.520/2002, Lei Estadual n°® 17.928/2012 e Decreto Estadual n® 7.468/2011.

7.3. Assegurar os recursos orgamentarios e financeiros para custear a prestagido dos servigos contratados.

7.4. Permitir, durante a vigéncia do contrato, o acesso dos representantes ou prepostos da CONTRATADA aos locais de prestagdo dos servigos, desde que
devidamente identificados.

7.5. Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias a execugdo dos servigos.
7.6. Analisar e aprovar o planejamento dos servigos elaborados pela CONTRATADA.

7.7. Cientificar a CONTRATADA sobre as normas internas vigentes relativas a seguranca organica, inclusive aquelas atinentes ao controle de acesso de
pessoas e veiculos, bem assim sobre a politica de seguranca da informagdo do CONTRATANTE.

7.8. Assegurar a permanéncia, nos locais da prestagdo dos servigos, apenas de pessoal devidamente autorizado a realiza-los e acompanha-los e desde que
devidamente guarnecidos dos correspondentes Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI), caso necessario.

7.9. Disponibilizar sala para guarda dos produtos e equipamentos, assim como local para que os serventes troquem de roupa, antes e apds a jornada de
trabalho.

7.10. Disponibilizar espaco fisico adequado para o encarregado da CONTRATADA, que ficard responsavel pela gestdo dos empregados, produtos e
equipamentos acondicionados nas dependéncias fisicas do CONTRATANTE.

7.11. Abster-se de exercer poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos e responsaveis por ela indicados.

7.12. Exercer o acompanhamento, fiscalizacdo e afericdo da prestagdo dos servigos, por intermédio do gestor especialmente designado, na forma prevista
pela Lei Federal n° 8.666/19993 e Lei Estadual n°® 17.928/2012, bem como promover, caso necessario, alteragdes na execucdo das tarefas e rotinas
estabelecidas, cabendo 8 CONTRATADA cumprir as determinagdes do CONTRATANTE.

7.13. Fornecer os produtos alimenticios (café, agucar, adogante, etc) e equipamentos (fogdo, panelas, garrafas térmicas, copos, xicaras, etc.) para o preparo
dos alimentos que serdo servidos aos servidores do CONTRATANTE.

7.14. Notificar a CONTRATADA, formalmente, caso a prestacdo dos servigos estejam em desconformidade com os parametros estabelecidos neste Termo
de Referéncia para a sua imediata correcao.

7.15. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obrigacdes dentro das normas e condi¢des estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

7.16. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos objeto deste Termo de Referéncia em desacordo com as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA.
7.17. Atestar a Nota Fiscal/Fatura correspondente a prestacdo dos servigos, por intermédio do gestor do contrato.

7.18. Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servigos, no prazo estabelecido neste instrumento, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias previstas.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Manter, durante o periodo de contratagdo, o atendimento de todas as condi¢des de habilitagdo exigidas na licitagdo.

8.2. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pelo CONTRATANTE atendendo prontamente a todas as reclamagdes.
8.3. Adotar medidas para a prestacdo do servico solicitado, observando todas as condigdes e especificagdes previamente aprovadas.

8.4. Promover a execucdo dos servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidas, em observancia as normas legais e regulamentares aplicaveis e as
recomendacdes aceitas pela boa técnica.

8.5. Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas pelo CONTRATANTE referente a prestagdo dos servicos.

8.7. Adotar os procedimentos necessarios a fim de garantir a qualidade e seguranga dos servigos prestados, minimizando o impacto ao meio ambiente, a
satide dos ocupantes das areas higienizadas e dos aplicadores dos produtos saneantes domissanitarios.

8.8. Manter os equipamentos de transporte de produtos em perfeito estado de conservagéo, higiene e seguranga, segundo os graus de risco envolvidos e
dentro dos padrdes estabelecidos para o fim a que se propdem.

8.9. Providenciar pessoal qualificado, de boa conduta, com bons antecedentes, e em nimero suficiente para o armazenamento, transporte ¢ manuseio correto
dos produtos, em compatibilidade com as normas em vigor, sendo que para os cargos de recepcionista ¢ telefonista deverdo ser disponibilizados
profissionais com curso técnico ou especifico para a fungdo, com proficiéncia no atendimento de autoridades e do publico em geral, reservando-se o
CONTRATANTE, desde que entenda que seja benéfico ao desenvolvimento dos trabalhos, o direito de solicitar a transferéncia/substitui¢do do profissional
alocado.

8.10. Inteirar-se das normas de funcionamento do CONTRATANTE, quais sejam: horarios de funcionamento, horarios das atividades normais e especiais,
dentro e fora do expediente e orientagdes necessarias a execucdo das atividades especiais, cientificando os empregados alocados nas dependéncias do
CONTRATANTE.

8.11. Orientar os profissionais alocados acerca das boas praticas, especialmente aquelas atinentes a urbanidade no convivio com os colaboradores do
CONTRATANTE e das concernentes a otimizagdo de recursos/reducdo de desperdicios/menor poluigdo, tais como: racionalizagdo do uso de substancias
potencialmente toxicas/poluentes, economia no consumo de energia e agua, coleta e destinagdo adequada dos residuos para reciclagem gerados nas
atividades de limpeza e conservagao.

8.12. Zelar pela boa conservagio do patriménio do CONTRATANTE, instruindo os seus empregados, inclusive, quanto a proibigao de utilizagdo dos bens e
servigos do CONTRATANTE como a utilizagdo de telefones e veiculos para fins particulares.

8.13. Apresentar os empregados nos seus postos de trabalho, devidamente uniformizados e utilizando cracha durante todo o horario de expediente.

8.14. Fornecer novos e de primeiro uso, todos os produtos (inclusive sabonete liquido, papel toalha e papel higiénico para os banheiros), equipamentos e
ferramentas necessarios a realizagdo do asseio e conservagdo das dependéncias fisicas do CONTRATANTE, mesmo que ndo constante no rol/ de materiais
detalhados neste Termo de Referéncia, todos de boa qualidade e na quantidade precisa.

8.15. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugdo dos servigos em perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 horas.

8.16. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como: aspiradores de po, enceradeiras, mangueiras, baldes,
carrinhos para transporte de lixo, escadas, cones etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE.

8.17. Manter um supervisor disponivel das 06:00h as 18:00h, com contato telefonico ininterrupto, que solucione faltas, substituigdes, reposigdes e a
orienta¢@o sobre a execugdo das atividades sob pena de aplicagdo de eventuais penalidades contratuais.

8.18. Designar encarregado responsavel pelos servigos, com o intuito de garantir o bom andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho em
tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientagdo necessaria aos executantes dos servigos. O encarregado designado devera ser aprovado pelo gestor,
apos entrevista.
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8.19. Reportar-se, por meio de seu encarregado, quando houver necessidade, ao gestor e tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as
falhas eventualmente detectadas.

8.20. Substituir, no prazo maximo de 02 (duas) horas, os funcionarios que por qualquer motivo ndo puderam exercer suas fungdes, inclusive as faltas diarias,
devendo ser descontadas do valor da fatura mensal todas as auséncias de funcionarios que ndo tenham sido substituidos.

8.21. Substituir, no prazo maximo de 24 horas, apos a notificagdo por escrito, qualquer funciondrio cuja atuacdo, permanéncia ou comportamento sejam
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a boa ordem e as normas disciplinares do CONTRATANTE ou ao interesse do servigo publico.

8.22. Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execucdo e supervisdo permanente dos servigos, de forma a obter uma operagdo correta e eficaz,
realizando os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem as dependéncias das unidades do CONTRATANTE.

8.23. Comunicar, previamente e por escrito, qualquer alteragdo no quadro de funcionarios fixos, tais como demissao, licenca, férias, etc.
8.24. Registrar e controlar, juntamente com o gestor, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas.

8.25. Fornecer, a cada 12 (doze) meses, uniformes completos aos seus empregados, os quais deverdo iniciar o contrato, desde o primeiro dia do inicio da
prestagdo dos servigos, recebendo 2 (dois) conjuntos completos, aprovado previamente pelo gestor do contrato, conforme cada categoria profissional, sendo
o custo desses somente descontado dos funcionados se devidamente previsto na correspondente Convengao Coletiva de Trabalho, devendo ser substituidos a
qualquer momento, sempre que nao atendam as condi¢des minimas de apresentagdo e mediante comunicagéo escrita do gestor do contrato.

8.26. Disponibilizar uniformes em tecidos lavaveis, transpiraveis, resistentes, com boa solidez ao cloro e a luz, baixo percentual de encolhimento e desbote
e, ainda, deverdo conter o logotipo da empresa, o qual deverd guardar harmonia com a discri¢do e a boa estética, estando sujeitos a prévia aprovagdo do
gestor, fornecendo, inclusive, uniformes apropriados as gestantes, substituindo sempre que estiverem apertados.

8.27. Orientar os empregados, além da necessidade do uso do uniforme, de boa qualidade, acerca da boa postura comportamental, asseio, buscando manter
suas roupas sempre limpas e bem passadas a ferro, unhas e barbas bem cuidadas, cortadas e limpas, cabelos bem penteados, enfim, cuidados que visam
manter um bom padréo de higiene.

8.28. O conjunto de uniforme ¢ composto por 02 (duas) camisas ou camisetas mangas curtas, 02 (duas) calgas/saias e 02 (dois) pares de calgados, conforme
a categoria e sexo do profissional, estando resguardado o CONTRATANTE o direito de exigir a substituicdo daqueles julgados inadequados.

8.29. Identificar seus empregados com cracha, a partir do inicio da prestagdo de servigo, o qual devera conter a logomarca da empresa, o nome do
empregado, sua fun¢éo e fotografia recente.

8.30. Fornecer, de acordo com as caracteristicas do trabalho a ser desenvolvido, mesmo que eventualmente, a todos os funcionarios envolvidos, os
equipamentos de protecdo individual necessarios, destacados, mas ndo limitados aos listados neste Termo de Referéncia (mascara de protegdo descartavel
contra po, luvas para uso diverso, botas de borracha, sinalizadores indicativos de piso molhado, faixas de seguranga para isolamento de area, etc.), sendo que
deverdo ser previamente aprovados pelo Servigo de Satde e Seguranca no Trabalho do Servidor Publico (SESMT Publico) do CONTRATANTE.

8.31. Escriturar, em livro proprio, dotado de paginas numeradas, as ocorréncias relevantes aos servigos prestados, além de proceder o registro da escala
anual de férias do pessoal, em documento apropriado, disponibilizando-os a0 CONTRATANTE, sempre que solicitado.

8.32. Antever-se na eventual dedugdo da fatura mensal correspondente a qualquer valor referente a ma utilizagdo por parte dos funcionarios contratados dos
bens e servicos da CONTRATANTE, para fins particulares, quando comprovadamente tais servigos forem feitos por empregado da CONTRATADA.

8.33. Assumir inteira responsabilidade por danos ou desvios causados ao patriménio do CONTRATANTE ou de terceiros, por agdo ou omissdo de seus
empregados, durante a prestagdo dos servicos, mesmo que fora do exercicio das atribuigdes previstas no contrato, (como por exemplo, a queima de
equipamentos resultante do contato com agua jogada indevidamente durante a rotina de limpeza).

8.34. Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios, objetivando a correta execucio dos servigos.

8.35. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagdo vigente: encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, bem como por todos os tributos incidentes sobre a atividade e, ainda, pelas indenizagdes resultantes da execug¢do do contrato (conforme
exigéncia legal), salarios, férias, 13° salario, seguros diversos, acertos trabalhistas e outros que porventura venham a ser criados e exigidos por legislagao.

8.36. Comprovar mensalmente o recolhimento das guias de contribuigdes sociais (Fundo de Garantia por Tempo de Servico e Previdéncia Social)
correspondentes ao més da ultima competéncia vencida, relativas aos empregados que desempenham os servigos contratados, bem como demonstrar estar
em dia com o recolhimento do ISS.

8.37. Abster-se, sob qualquer pretexto, de transferir qualquer responsabilidade para terceiros, sejam eles empresarios individuais e/ou sociedades
empresarias envolvidas com os servigos.

8.38. Abster-se de divulgar qualquer dado ou informagao obtido em razdo da execugdo do contrato decorrente, sob pena de responsabilizagio.

8.39. Disponibilizar um preposto para representa-la administrativamente, sempre que for necessario, o qual devera ser indicado mediante declaragéo
constando o nome completo, Registro Geral, CPF e telefones de contato, responsavel por: comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos
contratados; encaminhar ao gestor todas as faturas/notas fiscais; administrar todo e qualquer assunto relativo aos seus empregados; cuidar da disciplina e
demais providéncias de estilo.

8.40. Encaminhar ao CONTRATANTE, mensalmente, fatura/nota fiscal da prestacdo de servigos, discriminando os valores e apresentando relatorio das
atividades desenvolvidas no periodo.

9. DA VIGENCIA E GESTAO DO CONTRATO

9.1. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, podendo, no interesse da administragéo, ser prorrogado mediante termo
aditivo, observado o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disposto no inciso I, do art. 57, da Lei Federal n° 8.666/1993.

9.2. A gestdo desta contrato ficara a cargo de servidor especialmente designado, por ato proprio da Agéncia Goiana de Regulagdo Controle e Fiscalizagdo de
Servigos Publicos - AGR.

10. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

10.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug@o dos servigos realizar-se-a pelo gestor do contrato, especialmente designado na forma dos artigos 67 e
73 da Lei n. 8.666/93, e artigos 51 a 54 da Lei Estadual n. 17.928/12.

10.2. A fiscalizacdo tem autoridade para exercer, em nome do CONTRATANTE, toda e qualquer acdo de orientagdo geral, controle e fiscalizagcdo dos
servigos, tendo plenos poderes para decidir sobre questdes relacionadas a parte técnica dos servigos, em fungéo das disposi¢oes deste Termo de Referéncia e
do Contrato, consultando a Administragdo nos casos de divida e sobre matérias que extrapolarem suas competéncias.

10.3. A execug@o dos servigos sera constantemente monitorada, devendo seguir os procedimentos abaixo:

10.3.1. Fiscalizagao inicial (no momento do inicio do contrato):
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a) conferir a planilha resumo de todo o contrato administrativo firmado, elaborada pela CONTRATADA. Tal planilha contera a relagdo dos empregados
terceirizados que prestardo os servigos, constando: o nome completo do terceirizado, CPF, fungdo exercida, salario, adicionais, gratificagdes, beneficios
recebidos e sua quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagao), horario de trabalho, férias, licencas, faltas e ocorréncias;

b) conferir todas as anotagdes na (s) Carteira (s) de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) do (s) empregado (s), e verificar se ela (s) coincide (m) com o
informado pela empresa e pelo (s) empregado (s). Atengdo especial para a data de inicio do contrato de trabalho, a fungdo exercida, a remuneragdo
(importante esteja corretamente discriminada em salario-base, adicionais e gratificagdes) e todas as eventuais alteracoes dos contratos de trabalho;

c) verificar se o nimero de terceirizado(s) coincide com o previsto no contrato administrativo;

d) verificar se o salario corresponde ao previsto no contrato administrativo e na Convengéo Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT), o qual foi pactuado
quando da contratagdo;

e) consultar eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a empresa terceirizada (por exemplo, se o (s) empregado (s) tem direito a auxilio-
alimentag@o gratuito);

f) verificar a existéncia de condigdes insalubres ou de periculosidade no local de trabalho, cuja presenca levara ao pagamento dos respectivos adicionais aos
empregados, se for o caso;

10.3.2. Fiscalizagéo diaria:
a) conferir, todos os dias, qual (is) empregado (s) terceirizado (s) esta (80) prestando servigo (s). Fazer o acompanhamento com a planilha mensal;
b) verificar se o (s) empregado (s) esta (30) cumprindo a risca a jornada de trabalho. Deve-se combinar com a empresa a forma da compensagao de jornada;

c) evitar ordens diretas aos terceirizados. As solicita¢cdes de servigos devem ser dirigidas ao supervisor e/ou preposto da CONTRATADA. Da mesma forma
eventuais reclamagdes ou cobrangas relacionadas ao (s) empregado (s) terceirizado (s);

d) evitar toda e qualquer alterac@o na forma de prestagdo do servigo como a negociac¢do de folgas ou a compensagdo de jornada. Essa conduta é exclusiva do
empregador;

10.3.3. Fiscaliza¢do mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura/nota fiscal):

a) conferir a planilha mensal, elaborada pela CONTRATADA, contendo: o nome completo do empregado, CPF, funcdo exercida, dias efetivamente
trabalhados, férias, licengas, faltas e ocorréncias;

b) verificar na planilha mensal o nimero de dias e horas efetivamente trabalhados. Exigir que a empresa apresente cOpias das folhas de ponto do (s)
empregado (s) por PONTO ELETRONICO ou outro meio que nao seja padronizado. Em caso de faltas ou horas trabalhadas a menor, deve ser feita glosa da
fatura, salvo hipotese de compensagéo de horério;

c) exigir, para cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais, inclusive a conferéncia dos valores recolhidos pela CONTRATADA que alocam seus
empregados nas dependéncias do CONTRATANTE, as seguintes comprovagdes:

I) copia do comprovante de recolhimento mensal da contribuicdo previdenciaria estabelecida para o empregador e seus empregados, sob pena de rescisdo
contratual;

II) copia do comprovante de recolhimento mensal do FGTS, referente ao més anterior, caso a CONTRATANTE ndo esteja efetuando os depodsitos
diretamente na conta vinculada do FGTS do trabalhador, conforme estabelecido no contrato;

III) comprovante de pagamento de salarios no prazo previsto em Lei, referente ao més anterior;

IV) comprovante de fornecimento de vale-transporte e de auxilio-alimentagdo, quando cabivel;

V) comprovante de pagamento do 13° salario, da concesséo de férias e do correspondente pagamento do adicional de férias, na forma da Lei;
VI) comprovante do cumprimento da convengao, do acordo coletivo ou da sentenga normativa; e

VII) demais obrigagdes dispostas em outras normas em relagdo aos empregados vinculados ao contrato;

10.3.4. Fiscalizagdo especial:

a) Observar qual é a data-base da categoria prevista na Convengao Coletiva de Trabalho (CCT). O (s) reajuste (s) do (s) empregado (s) deve (m) ser
obrigatoriamente concedido (s) pela CONTRATADA no dia e percentual previstos (verificar a necessidade de proceder ao equilibrio econémico financeiro
do contrato em caso de reajuste salarial);

b) Observar o controle de férias e licengas do (s) empregado (s) na planilha resumo;
¢) A empresa deve respeitar as estabilidades provisorias de seu (s) empregado (s) (cipeiro, gestante, estabilidade acidentaria).
10.4. O CONTRATANTE durante as atividades concernentes a fiscalizagdo podera:

a) ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituigdo de empregado da CONTRATADA que estiver sem uniforme ou crachd, que embaragar ou
dificultar a sua fiscalizagao;

b) recusar os servigos executados que nio atenderem as especificagdes estabelecidas neste Termo;

c) solicitar & CONTRATADA a substituicdo de qualquer material/equipamento cujo uso considere prejudicial a boa conservagdo de seus pertences,
equipamentos ou instalagdes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

10.5. Deverdo ser disponibilizados a fiscalizagdo todas as informagdes referentes ao controle da frequéncia e da jornada de trabalho, bem como do banco de
horas dos empregados que estiverem atuando no posto de trabalho, com o devido registro dos dias e horarios trabalhados (folha de frequéncia), conferindo,
se for o caso, as compensagdes, na forma estabelecida neste Termo de Referéncia, considerando cada um dos empregados da CONTRATADA que atuaram
no més especifico, mesmo de funcionario que atuar por apenas 1 (um) dia na contratagao.

10.6. O labor extrajornada devera ser solicitado pela respectiva fiscalizagdo, mediante a necessidade da Administragdo. Qualquer compensag@o do banco de
horas devera ser autorizada previamente pela fiscalizagdo, conforme a necessidade da AGR.

10.7. Deverdo ser observadas todas as orientagdes deste Termo de Referéncia ¢ do Contrato, mantendo em arquivo eletrénico o controle de prazos,
pagamentos realizados (data e valores), saldos contratuais e saldo de empenho, controle de frequéncia e de horarios dos empregados da CONTRATADA que
atuardo no posto de servigo, bem como todos os controles relacionados as obrigagdes geradas nessa contratacdo.

11. DAS BOAS PRATICAS AMBIENTAIS

11.1. As boas praticas de otimizagao de recursos, redugdo de desperdicios € menor poluig¢do se pautam em alguns pressupostos e exigéncias, que deverdo ser
observados pela CONTRATADA, tais como:

1. racionalizagdo do uso de substancias potencialmente toxicas e/ou poluentes;
II. substitui¢@o de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;
I11. racionalizagdo/economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e agua;

IV. treinamento/capacitagao periddicos dos empregados sobre boas praticas de reducdo de desperdicios/polui¢ao;
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V. reciclagem/destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de, asseio e conservagio;

VI. implantagdo de procedimentos quanto a logistica de limpeza dos banheiros e drea administrativa, com identificagdo da cor da luva diferenciada para
execugdo das atividades.
11.2. Quando implantado pelo CONTRATANTE o Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sélidos, a CONTRATADA devera colaborar de forma efetiva

no desenvolvimento das atividades do programa interno de separag@o de residuos sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, disponibilizados pelo CONTRATANTE.

11.3. Separar e entregar a0 CONTRATANTE as pilhas e baterias dispostas para descarte que contenham em suas composi¢des chumbo, caddmio, mercurio e
seus compostos, para que este possa entrega-las aos estabelecimentos que as comercializam ou as redes de assisténcia técnica autorizadas pelas respectivas
industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, para que estes adotem, diretamente ou por meio de terceiros, os procedimentos de reutilizagdo,
reciclagem, tratamento ou disposi¢@o final ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado
desses materiais. Esta obrigacdo atende a Resolugdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999;

11.4. Tratamento idéntico devera ser dispensado as lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral.

11.5. No que diz respeito a utilizagdo de saneantes domissanitarios, definidos no subitem 7.5, deste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera:

11.5.1. Manter critérios especiais para aquisigao e uso de produtos biodegradaveis.

11.5.2. Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios, cuja aplicagdo nos servigos devera observar regra basilar de menor toxicidade, livre de corantes
e redug@o drastica de hipoclorito de sodio.

11.5.3. Manter critérios de qualificagdo de fornecedores levando em consideragdo as agdes ambientais por estas realizadas.

11.5.4. Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados na ANVISA (art. 7° do Decreto n° 8.077, de 14 de agosto de 2013, que regulamenta a
Lei n° 6.360, de 23 de setembro de 1976); 11.2.5.5 ndo utilizar, na prestagdo dos servigos, conforme Resolugdo da ANVISA RE n° 913, de 25 de junho de
2001, os saneantes domissanitarios de Risco I, listados pelo art. 5° da Resolugdo n° 336, de 22 de julho de 1999.

11.6. Quanto a aplicagdo de alcool, a CONTRATADA devera observar a Resolugdo da ANVISA RDC n° 46, de 20 de fevereiro de 2002, que aprova o
Regulamento Técnico para o dlcool etilico hidratado em todas as graduagdes e 4lcool etilico anidro.

11.7. Recomenda-se que a CONTRATADA utilize produtos detergentes de baixas concentragdes e baixos teores de fosfato.

11.8. No que diz respeito a polui¢do sonora, a CONTRATADA devera observar em seus equipamentos de limpeza a necessidade de Selo Ruido, como forma
de indicag@o do nivel de poténcia sonora, medido em decibel — Db(A), conforme Resolugdo do CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, em face do
ruido excessivo causar prejuizo a satde fisica e mental, afetando particularmente a audigdo. Devera observar também a utilizagdo de tecnologias adequadas
e conhecidas que permitam atender as necessidades de redugédo de niveis de ruido;

12. DAS EXIGENCIAS RELATIVAS A SAUDE E SEGURANCA DO TRABALHO

12.1. A CONTRATADA, na fase de habilitagdo, declarara, por escrito e ostensivamente, que tem condi¢des de atender as Normas Regulamentadoras da
Portaria n® 3.214/78, do Ministério do Trabalho (MTE) aplicaveis as atividades objeto deste Termo de Referéncia e que tem condi¢des de apresentar a
documentagao solicitada na Instrugdo Normativa n® 007/2017-GAB, de lavra da entdo Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento - SEGPLAN (atual
Secretaria de Estado da Administragdo- SEAD), de 25 de agosto de 2017, publicada no Diario Oficial do Estado de Goias de n° 22.639, de 29 de agosto de
2017, p-10, nos tempos determinados.

12.2. A CONTRATADA devera fornecer, em atendimento ao art. 4°, da Instru¢o Normativa n° 007/2017-GAB/SEGPLAN, no prazo de até 20 (vinte) dias
apos a assinatura do contrato, os seguintes documentos:

1) copia do Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO) atualizado e nos moldes da NR-7 da Portaria n°® 3.214/78-MTE,

IT) copias dos Atestados de Satde Ocupacional (ASO) atualizados de todos os empregados que desempenharfo suas fungdes nas dependéncias do
CONTRATANTE, nos moldes da NR-7 da Portaria n® 3.214/78-MTE;

III) copia do Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais (PPRA) nos moldes da NR-9 da Portaria n® 3.214/78-MTE;

IV) copias dos comprovantes (lista de presenca, copias das Ordens de Servigo, certificados ou outra forma de registro) da realizagdo do treinamento de
integragao/admissional, inclusive aplicagdo das Ordens de Servigos (geral e/ou especificas) fornecidas a cada um dos trabalhadores, conforme exigéncias da
NR 01 do MTE ou NR especifica sobre a atividade a ser realizada;

V) copias dos comprovantes (certificados ou outros) da realizagdo dos treinamentos de seguranga em conformidade com as Normas Regulamentadoras do
MTE para os trabalhadores que desenvolverem atividade de alto risco, tais como: eletricidade (NR-10 Basico e SEP quando aplicavel), maquinas e
equipamentos (NR 12), espago confinado (NR 33), trabalho em altura (NR 35) e outros;

VI) copias das fichas de registro de entrega dos Equipamentos de Prote¢ao Individual - EPI fornecidos aos trabalhadores, conforme exigéncias da NR 06 do
MTE;

VII) copias das Fichas de Informag¢des de Seguranga de Produto Quimico (FISPQ) de todos os produtos quimicos utilizados pela CONTRATADA nas
dependéncias do CONTRATANTE.

12.3. A execugao dos servigos somente ocorrera apos o parecer favoravel do Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho
(SESMT Publico) do CONTRATANTE.

12.4. A CONTRATADA compromete-se, nos termos do art. 5° da Instrugdo Normativa n® 007/2017-GAB/SEGPLAN, no prazo méaximo de 60 (sessenta)
dias, apos o inicio da execug@o dos servigos contratados e anualmente, a contar da data do inicio de vigéncia do contrato ou no prazo de 60 (sessenta) dias
antes do final do contrato, caso seja inferior a um ano, conforme exigéncias legais, a:

I) Constituir os Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho (SESMT), conforme determinagdes da NR-4 da Portaria
3.214/78 ou conforme necessidade detectada pelo SESMT Publico, sendo que neste tltimo caso a aplicagéo ocorrera por ocasido da renovagdo ou aditivo do
contrato e sera inserida no modelo padronizado aplicavel a espécie.

II)Formar sua Comisséao Interna de Preven¢ao de Acidentes (CIPA), conforme determinagdes da NR-5 da Portaria 3.214/78.

IIT) Fornecer os Equipamentos de Prote¢do Individual (EPI’s) especificos aos riscos em perfeito estado de conservagdo e funcionamento, bem como,
treinamento de uso adequado, guarda e conservagdo e registro/controle de entrega dos mesmos, sendo o uso obrigatorio por parte dos empregados em
areas/atividades de risco dentro do que determina a NR-6, da Portaria 3.214/78 do MTE.

IV) Registrar a Comunicag@o de Acidente de Trabalho (CAT) na ocorréncia de qualquer acidente com seus empregados nas dependéncias ou a servigo do
Orgdo Contratante, bem como nos ocorridos nos trajetos.

V) Treinar os seus empregados, em caso de identificagdo de riscos, apos o inicio do contrato, para os quais os trabalhadores ainda ndo foram treinados, antes
do inicio da execugdo das respectivas atividades, quanto aos riscos inerentes a funcdo e medidas de controle existentes, em atendimento as Normas
Regulamentadoras do MTE.

VI) Responsabilizar-se pelo atendimento e encaminhamento do seu empregado acidentado e, sendo necessario, solicitar o auxilio do 6rgdo contratante.
VII) Providenciar a elaboragdo dos Laudos Técnicos de Insalubridade e/ou Periculosidade conforme NR-15 e NR-16 da Portaria 3.214/78 - MTE.
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VIII) Providenciar a elaboragio do Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP), de todos os empregados que desempenham atividades no Orgdo, conforme
legislacdo previdenciaria vigente.

IX) Providenciar as atualizagdes, anualmente ou sempre que necessarias, dos programas PPRA e/ou PCMAT e PCMSO para as atividades / servigos
contratados.

X) Providenciar a elaboragdo das documentagdes exigidas para os trabalhos / atividades de alto risco, tais como: NR-10 (eletricidade, basico e SEP quando
aplicavel), NR 12 (maquinas e equipamentos), NR 33 (espago confinado), NR 35 (trabalhos em altura) e outros, conforme as Normas Regulamentadoras do
MTE.

XI) Apresentar ao SESMT Publico, copias dos Atestados de Satide Ocupacional (ASO) dos empregados em atividade.

12.5. A CONTRATADA deve indicar um Técnico em Seguranga do Trabalho, conforme exigéncia da NR-04, do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE),
o qual devera realizar visitas quinzenais nas unidades do CONTRATANTE em que sdo realizados servigos pela CONTRATADA, de forma a orientar os
empregados quanto a execuc@o segura de suas atividades, realizar investigacdo de acidentes de trabalho, promover inspe¢des periddicas e manter contato
direto com Servigo de Seguranga e Satde do Trabalho do Servidor Publico (SESMT Publico) da AGR, competindo-lhe ainda:

I) Instruir seus empregados sobre a necessidade e uso correto dos EPI’s, quanto aos procedimentos de primeiros socorros, emergéncias e evacuagdo da
edificagdo em caso de sinistros.

1) Instruir os seus empregados quanto a prevengdo de incéndios nas areas da AGR;
IIT) Orientar seus empregados por meio de ordens de servigos sobre os procedimentos de seguranga do trabalho a serem adotados nas unidades da AGR;
1V) Fornecer gratuitamente a seus empregados, os EPI’s adequados a fungdo e a natureza do trabalho a ser executado.

12.6. A CONTRATANTE poderd, a qualquer tempo, fiscalizar a CONTRATADA, quanto ao cumprimento das clausulas e legislagdo vigente sobre saude e
seguranga no trabalho, conforme IN N° 007/2017, com base no disposto na Lei Estadual n® 19.145/2015.

12.7. A apresentacao dos Programas de Prevengdo: PPRA ¢ PCMSO ¢ obrigatoria para inicio das atividades, bem como a ficha funcional com todos os
dados do funcionario e respectivos documentos: Atestado de Satde Ocupacional, Ordem de Servigo por fungéo, controle da ficha de EPIs.

12.8. Devera ser implantado treinamento de integragdo para todos os funcionarios 01 (uma) vez por més, realizado pelo SESMT da AGR em conjunto com o
SESMT da CONTRATADA.

12.9. A fiscalizagdo do uso de EPIs devera também ser realizada pelo SESMT e pela CIPA da AGR para melhor controle nas agdes de prevengdo das
doengas e acidentes de trabalho.

12.10. A execugdo dos servigos somente ocorrera apds o parecer favoravel do Servigo Especializado em Engenharia de Seguranga e em Medicina do
Trabalho (SESMT Publico).

12.11. O descumprimento, a qualquer tempo, das clausulas contratuais ou legislagdo referente a saude e seguranca no trabalho, implicard na aplicagdo de
adverténcia, multa e rescisdo contratual, em caso de reincidéncia ou resisténcia, respondendo o gestor do contrato pela omissdo quanto a falta de
comunicagdo ao SESMT Publico e a adogdo das penalidades contratuais, especialmente caso ocorra acidente de trabalho.

13. DAS ALTERACOES E RESCISAO DO CONTRATO
13.1. Nos casos do art. 65, da Lei Federal n° 8.666/1993, o contrato podera ser alterado mediante termo aditivo e com as devidas justificativas.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no servigo, até 25 % (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do § 1°, do art. 65, da Lei Federal n® 8.666/93.

13.3. O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo desde que formalmente motivado nos respectivos autos e precedido de autorizagdo escrita e
fundamentada da Agéncia Goiana de Regulacdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos, com base nos motivos previstos nos arts. 77 e 78, e na forma
dos arts. 79 e 80, da Lei Federal n° 8.666/1993, assegurado a CONTRATADA o direito ao contraditério e a ampla defesa.

13.4. O valor do contrato sera fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze) meses, contados da apresentag@o da proposta. Apos este periodo sera utilizado o
IPC-A (IBGE) como indice de reajustamento.

13.5. Os precos serdo aqueles a que se obrigou a CONTRATADA por forca de sua proposta apresentada no certame licitatdrio, englobando todos os custos
que incidam ou venha a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto, inclusive despesas referentes a impostos, seguros e taxas.

13.6. A CONTRATADA tem do direito a repactuacdo dos valores contratados, mediante negociagio, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, a
contar da data do orcamento a que a proposta se referir, cabendo-lhe solicitagdo com a devida justificativa, acompanhada de demonstragdo analitica da
variagdo dos componentes de custo da proposta, por meio de apresentagdo da planilha de custos e formag@o de pregos, acordo, convencdo ou dissidio
coletivo de trabalho ou equivalente, com a comprovagao de registro na Delegacia Regional do Trabalho.

13.7. Para fins previstos no subitem 13.6, deste Termo de Referéncia, considera-se como data do orgamento a que a proposta se referir, a data do inicio da
vigéncia do acordo, convengdo ou dissidio coletivo de trabalho ou equivalente, que estipular o salario vigente a época da apresentagdo da proposta.

13.8. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo a ultima repactuagao.

13.9. Por ocasido da repactuag@o, poderdo ser contemplados todos os componentes de custo do contrato que tenham sofrido variagdo, desde que haja uma
demonstracao analitica devidamente justificada e comprovada.

13.10. Nao sera admitida a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de qualquer item de custo ndo previsto nos componentes apresentados originalmente na
proposta, exceto quanto se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenca normativa, acordo coletivo ou convengao coletiva.

13.11. A proposta de repactuacdo, observado o disposto no item 18.2, dependera de iniciativa da Contratada e devera ser apresentada antes da assinatura do
termo de prorrogagao do contrato, ou, se for o caso, do encerramento do ajuste, sob pena de preclusdo do direito de repactuar;

13.12. Na hipétese de ndo ter ocorrido o registro do acordo coletivo ou da convengdo coletiva da categoria até a data da assinatura do termo aditivo de
prorrogacdo da vigéncia contratual, a CONTRATADA devera, sob pena de preclusdo, ressalvar, naquele aditivo, o seu direito de repactuar. A partir da
ressalva, a formalizacao do pedido de repactuagdo devera ocorrer até a data da assinatura do termo de prorrogagdo subsequente.

13.13. Os custos relativos a uniformes e materiais poderdo ser reajustados, mediante negociagdo entre as partes e formalizagdo do pedido pela
CONTRATADA, tendo como limite maximo a varia¢do do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ocorrido nos ultimos 12 (doze)
meses, contados da data da apresentagéo da proposta ou do tltimo reajuste.

13.14. Junto com o requerimento, a CONTRATADA devera apresentar planilhas de custo comparativas entre a data de formulagdo da proposta e do
momento do pedido de revisdo, repactuagio ou reajuste do contrato, evidenciando o quanto o aumento de pregos ocorrido repercute no valor total pactuado.

14. DO PAGAMENTO

14.1. A CONTRATADA devera apresentar, para pagamento, a Nota Fiscal/Fatura correspondente ao periodo de servigo prestado, juntamente com os
documentos arrolados no item 10.3.3, deste Termo de Referéncia, na Geréncia de Compras ¢ Apoio Administrativo do CONTRATANTE.

14.2. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o atesto da Nota Fiscal/Fatura pelo gestor do contrato.
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14.3. Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregdes, o prazo para pagamento estipulado, deste Termo de Referéncia,
passara a ser contado a partir da data de sua reapresentacao.

14.4. A CONTRATADA devera informar na Nota Fiscal/Fatura seus dados bancarios para a realizagdo do respectivo pagamento, que devera em atendimento
ao disposto no art. 4° da Lei Estadual n® 18.364/2014 ser obrigatoriamente da Caixa Econoémica Federal — CEF.

14.5. Para fins de pagamento da despesa, sera observado as condigoes de regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA.

14.6. Ocorrendo atraso no pagamento em que a CONTRATADA nédo tenha concorrido de alguma forma para o mesmo, esta fara jus a compensagdo
financeira devida, desde a data limite fixada para pagamento até a data correspondente ao efetivo pagamento da parcela. Os encargos moratorios pelo atraso
no pagamento serdo calculados pela seguinte formula:

EM =N x Vp x (1/366), onde:

EM : Encargos moratérios a serem pagos pelo atraso de pagamento;

N : Ntmero de dias em atraso, contados da data limite fixada para pagamento e a data do efetivo pagamento;
Vp : Valor da parcela em atraso;

I: IPCA anual acumulado (indice de Pregos ao Consumidor Ampliado, do IBGE)/100.

14.7. O CNPJ constante na Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo indicado na proposta, na Nota de Empenho e vinculado a conta corrente.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente dentro de prazo estabelecido pela
Administracdo, caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas.

15.2. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao CONTRATADO as seguintes sangdes:

I) adverténcia;

1I) multa, na forma prevista no subitem 10.3, deste Termo de Referéncia;

IIT) suspensdo temporaria de participa¢do em licitacdo e impedimento de contratar com a Administrag@o, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos.

1V) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que
seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragao
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada no inciso anterior.

15.3. A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execug@o do contrato, sujeitara a CONTRATADA, além das cominagdes legais cabiveis,
a multa de mora, graduada de acordo com a gravidade de infracdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

I) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de descumprimento total da obrigagéo, inclusive no caso de recusa da adjudicataria em firmar o
contrato, dentro de 10 (dez) dias contados da data da sua convocacdo;

11) 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do servigo néo realizado;
1IT) 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servigo ndo realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

15.4. O valor da multa podera ser descontado dos pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE, ou na auséncia de débitos em aberto, abatido
na proxima Nota Fiscal/Fatura apresentada para quitagdo, sendo possivel também, quando for o caso, cobrada judicialmente.

15.5. Antes da aplicagdo de qualquer penalidade, sera garantido 8 CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio.

15.6. As sangdes previstas neste contrato sdo independentes entre si, podendo ser aplicada de forma isolada ou cumulativa, sem prejuizo de outras medidas
cabiveis.

15.7. Nao sera aplicada multa se, justificado e comprovado, o atraso na execug@o do servico em decorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior.
15.8. A suspensdo de participagdo em licitagdo e o impedimento de contratar com a Administragdo deverdo ser graduados pelos seguintes prazo:
1) 6 (seis) meses, nos casos de:

a) aplicagdo de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o fornecedor tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado
pela Administragao;

b) alteracdo da quantidade ou qualidade do objeto fornecido;

1I) 12 (doze) meses, no caso de retardamento imotivado do fornecimento do objeto.

IIT) 24 (vinte e quatro) meses, nos casos de:

a) entregar como verdadeira mercadoria falsificada, adulterada, deteriorada ou danificada;

b) paralisac@o de servigo sem justa fundamentagéo e prévia comunicagdo ao CONTRATANTE;

¢) praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitagdo no &mbito da administracao estadual;

d) sofrer condenacdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no recolhimento de qualquer tributo.

15.8.1. O proponente que, convocado de dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar documentagéo exigida para
o certame ou apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execugdo do objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do
contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, garantido o direito ao contraditorio e a ampla defesa, ficara impedido de licitar e
contratar com a Administragdo e sera descredenciado junto ao CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas no subitem
10.3, deste Termo e das demais cominagdes legais, inclusive adverténcia.

15.9. Na ocorréncia das situagdes previstas na 15.8, 111, deste Termo de Referéncia, sera o CONTRATADO declarado inidoneo, ficando impedido de licitar e
contratar com a Administragdo Estadual, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punig¢@o ou até que seja promovida a sua reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida quando ressarcida a Administragdo dos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
respectiva sangao.

15.10. Qualquer penalidade aplicada ao CONTRATADO devera ser informada, imediatamente, a unidade gestora do servigo de registro cadastral.

16. CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM

16.1. Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execugdo deste contrato, ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a
direitos patrimoniais disponiveis, e que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedlda da realiza¢do de tentativa de conciliagdo ou mediagdo),
devera ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E
ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).
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16.2. A CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA) serd composta por
Procuradores do Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes
compostas sempre em niimero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual
n° 114, de 24 de julho de 2018, sem prejuizo da aplicagdo das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

16.3. A sede da arbitragem e da prolagdo da sentenca sera preferencialmente a cidade de Goiania.
16.4. O idioma da Arbitragem sera a Lingua Portuguesa.
16.5. A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

16.6. Aplicar-se-4 ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO,
MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n® 13.140, de 26 de
junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n° 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenca
titulo executivo vinculante entre as partes.

16.7. A sentenga arbitral serd de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipdteses de
sigilo previstas em lei.

16.8. As partes elegem o Foro da Comarca de Goiania para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execugao da sentenga arbitral. A eventual
propositura de medidas judiciais pelas partes devera ser imediatamente comunicada 8 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem deveré ser interpretada como rentincia a arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e
eficacia da presente clausula arbitral.”

ANEXO - 11

RELACAO DE DOCUMENTOS QUE PODERAO SER SUBSTITUIDOS PELA APRESENTACAO DO CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL -CRC

A licitante podera apresentar o CRC em substituicdo aos documentos relativos a habilitacdo juridica, regularidade fiscal e qualificagdo econdmico-
financeira, conforme listados abaixo:

1. Habilitagdo Juridica
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, que podera ser substituido por documento consolidado das alteragdes,
devidamente comprovado o Ultimo registro no 6rgdo proprio e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

¢) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

2. Regularidade Fiscal
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) do Ministério da Fazenda;

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

c) Copias das certiddes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei, relativas:

cl) a Seguridade Social — INSS

¢2) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

c3) a Fazenda Publica Federal:

c3.1) Receita Federal,

c3.2) Divida Ativa da Unido;

c4) a Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certidao de Débito em Divida Ativa);
c5) a Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos Mobiliarios);
c6) a Fazenda Publica do Estado de Goias (Certidao de Débito em Divida Ativa).

cl) a Seguridade Social — INSS

¢2) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS);

c3) a Fazenda Publica.

c5) a Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos Mobiliarios);
c6) a Fazenda Publica do Estado de Goias (Certiddo de Débito em Divida Ativa).

2.1. Caso a participagdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de que a execugdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de
regularidade fiscal, mediante apresentagdo do CRC, devera ser de ambas (deliberagdo da Procuradoria Geral do Estado através de seu Despacho “AG” n°
001930/2008).

3. Qualificagdo Econémico-Financeira

a) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo
financeira da empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados, através de indices oficiais, quando
encerrado ha mais de trés meses da data da apresentag@o da proposta;

b) Comprovagdo da boa situa¢ao financeira da empresa através de no minimo um dos seguintes indices contabeis, o qual devera ser maior ou igual a 1:
- ILC: indice de Liquidez Corrente ou,

- ILG: Indice de Liquidez Geral ou,

- GS: Grau de Solvéncia

ILC = AC/PC = Ativo Circulante/Passivo Circulante

ILG = AC + RLP/PC + PNC = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo/Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante

GS = AT/PC + PNC = Ativo Total/Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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c) Certiddo negativa de faléncia e recuperacdo judicial, emitida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.
Nota:

1) Caso o CRC traga informagdo a respeito da regularidade para com a justiga do trabalho (CNDT), este sera aceito em substitui¢do a apresentagdo da
certiddo exigida na alinea “d” do item 5.10 do edital.

2) O Certificado de Registro Cadastral - CRC, devera estar dentro do prazo de validade com status homologado. Caso o CRC apresente “status irregular”, a
documentagéo atualizada devera ser enviada concomitantemente.

3) Caso no corpo da certiddo ndo exista a informagdo do seu prazo de validade sera considerado o prazo de 60 (sessenta) dias contado da data de sua
emissao.

ANEXO - 11T

MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA
LEI COMPLEMENTAR N° 123/06

(devera ser enviado junto com a proposta comercial e documentos relativos a habilitagao)

A (nome/razdo social) , inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a) R
portador(a) da Carteira de Identidade n° e do CPF n° , DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre os requisitos legais
para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, e atesta a aptidao para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a
49 da Lei Complementar Federal n°. 123/06, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do artigo 3° da referida Lei.

Local e data.

Representante legal

Nota: A falsidade desta DECLARACAO, objetivando os beneficios da Lei Complementar n® 123/06, caracterizara crime de que trata o Art. 299 do Cédigo
Penal, sem prejuizo do enquadramento em outras figuras penais e das penalidades previstas neste Edital.

ANEXO -1V

MINUTA DE CONTRATO

Contrato de prestagdo de servigos especializado de limpeza, conservagao e higienizagéo, bem como os servigos de copeiragem,gargom, recepcionista,
continuo e manutengao predial, controle de pragas urbanas, lavagem de fachada externa, limpeza de reservatorios de agua, poda de arvore e rogagem; com o
fornecimento de todos os produtos e equipamentos necessérios a consecucio dos trabalhos, QUE ENTRE SI CELEBRAM, A AGR - AGENCIA GOIANA
DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS, E A EMPRESA .

CONTRATO / XXX/ AGR / CPL N° XXX/2021

PREGAO ELETRONICO N° 001/2021

CONTRATANTE — AGENCIA GOIANA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS - AGR, autarquia com
personalidade juridica de direito publico, criada pela Lei n® 13.550 de 11/11/99, regulamentada pela Lei n® 13.569 de 27/12/99, alterada pela Lei n° 17.268
de 04/02/2011, estabelecida nesta Capital, na Av. Goias, 305 Ed. Visconde de Maud, Centro, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ do
Ministério da Fazenda sob o n°® 03.537.650/0001-69, doravante denominada apenas CONTRATANTE, neste ato representado pelo Conselheiro Presidente,

CONTRATADA — ...ueeeeeeeeercenecanennne , inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ do Ministério da Fazenda sob o n°
sede Na .oocoocereriiieieeee doravante denominada apenas CONTRATADA, ora representada por seu ......... , 0 SE e
........................ , portador da Carteira de Identidade n° ..................., inscrito no C.P.F. sobo n°........................,residente € domiciliado .........ccceeeruererierccncnncs,
nesta Capital.

As partes acima qualificadas acordam a assinatura do presente CONTRATO, mediante as Clausulas e condigdes seguintes, tudo de acordo com as
determinagdes da Lei n® 8.666/93 de 21/06/93, e alteragdes posteriores. Os recursos orcamentarios para a referida despesa sdo provenientes da Dotagdo
Or¢amentaria: 2021.17.61.04.125.4200.4243.03 (220).

I-DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente Contrato a prestagio dos servigos de limpeza, conservagio e higienizagdo, bem como os servigos
de copeiragem,gar¢om, recepcionista, continuo ¢ manutengdo predial, controle de pragas urbanas, lavagem de fachada externa, limpeza de reservatorios de
agua, poda de arvore e rogagem; com o fornecimento de todos os produtos e equipamentos necessarios a consecucdo dos trabalhos, bem como no apoio as
atividades administrativas concernentes a tratativas/direcionamentos de chamadas e atendimento do publico em geral, conforme condigdes e especificacoes
contidas no Termo de Referéncia - Anexo I, e demais disposi¢des fixadas neste Edital e seus Anexos, conforme exigéncias contidas no Edital e documentos
constantes do Processo n° 202000029004462.

II - DA LICITACAO

CLAUSULA SEGUNDA - O presente certame foi elaborado em conformidade com o Edital de Licitagio — PREGAO ELETRONICO N° 001/2021, com a
Lei n° 10.520 de 17 de julho de 2002, Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto Estadual n°® 7.466/2011, Decreto Estadual n°
9.666/2020 e subsidiariamente, as normas da Lei n® 8.666 de 21/06893 e posteriores alteragdes e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

III - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA obrigar-se :
a) Prestar Servigos contratados a partir da data da assinatura do Contrato em conformidade com o Edital do PREGAO ELETRONICO N° 001/2021 e demais

Anexos e também com sua propria proposta, que passam a integrar este instrumento como se nele estivesse transcritos;
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b) Nao transferir a terceiros, no todo ou em partes, as obrigagdes decorrentes deste Contrato;,

c) Assumir inteira responsabilidade por todos os encargo e compromissos decorrentes de legislagdo trabalhistas, assim como o pagamento de salarios,
remuneragdes, fiscais, comerciais e resultantes de acidentes de trabalho envolvidos na execugdo dos servigos oriundos do presente contrato; assumindo
assim, a responsabilidade extrajudicial e judicial por quaisquer reclamagoes;

d) Responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indiretamente 8 CONTRATANTE, ou a terceiros, em virtude de culpa ou dolo, na execugdo do
contrato;

¢) Manter, durante toda a execug@o do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificacéo
exigidas na licitagdo, nos termos do art.55 XII da Lei 8.666/93;

f) Prestar informagdes sobre o andamento dos servigos e caso ocorra imprevistos, notificar de imediato a contratante e informar as devidas medidas que
serdo tomadas visando a sua solugdo com a finalidade de normalizar os servigos.

IV — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
CLAUSULA QUARTA — Na execugio do presente Contrato, obriga-se a CONTRATANTE:

1. Cumprir e fazer cumprir o disposto nas clausulas deste Contrato.
2. Acompanhas toda a execugdo do Contrato para o fiel cumprimento das especificagdes contratadas.

Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitagdo escrita da contratada, informagdes adicionais, dirimir davidas e orienta-
la em todos os casos omissos no Termo de Referéncia.

4. Efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA, ap6s o cumprimento das formalidades legais.

Atestar o cumprimento do objeto especificado através do setor competente.

V — DO VALOR PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

CLAUSULA QUINTA — A CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, pela prestagdo dos servigos discriminados na Clausula Primeira deste Contrato,
o valor mensal de RS .......... [ C— )eanualde RS ......... [ CT— ).

VI - DO PAGAMENTO E REAJUSTE

CLAUSULA SEXTA — A AGR reserva-se o prazo de até 20 (vinte) dias, contados da data de entrada da Fatura no Protocolo de sua sede, desde esteja
atestada pelo gestor do Contrato e acompanhada de coépias devidamente atualizadas das Certidoes Negativas de Débito — DND do INSS e do
FGTS, Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), bem como as certidées de regularidade fiscal (Tributos Federais e Divida Ativa da
Unifo), Estadual e Municipal do estabelecimento sede da licitante, além da CND junto a Secretaria do Estado de Goias, para efetuar o devido
pagamento, em moeda corrente nacional, através de Ordem de Pagamento, ap6s o cumprimento de todas as formalidades.

I — Os precos serdo fixos e Irreajustaveis durante o periodo de 12 (dose) meses contados a partir da apresentagdo da proposta. Apds este periodos serdo
utilizados os indices acordados na respectiva Convengao coletiva do Trabalho da categoria profissional relativa aos servigos objeto deste Contrato, mediante
solicitagdo por escrito da Contratada, nos moldes do item 13.6 e seguintes do Termo de Referéncia e do item 9.3 do Acordao TCU-1563/2004-Plenario.

II — Ocorrendo atraso nos pagamentos, no qual a Contratada nao tenho ocorrido, sera devida a respectiva compensacao financeira, desde a data limite fixada
para o pagamento, até a data do adimplemento e sera calculada proporcionalmente ao periodo de atraso com base no IPCA ou outro indice que vier a
substitui-lo.

III — Para efeito de emissdo de Nota Fiscal, utilizar os seguintes dados: Agéncia Goiana de Regulag@o, Controle e Fiscalizagdo dos Servigos Publicos —
AGR, CNPJ n° 03.537.650/0001-69.

IV — A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal correspondente a sede ou filial que apresentou a documentacgao na fase de habilitagao.
VII - DA VIGENCIA E DA GARANTIA CONTRATUAL

CLAUSULA SETIMA — O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses a contar de sua assinatura podendo ser prorrogado ou alterado por
consenso das partes através do Termo Aditivo, mediante aviso escrito a outra com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, observando sempre as
disposi¢oes da Lei de Licitagdes, cabendo a Contratante a obrigacao de publicar o extrato no didrio Oficial do Estado, nos termos do Art. 61 § unico da lei n°
8.666/93.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA prestara garantia de execugio contratual e fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, no prazo de até 10(dez) dias
apos a assinatura do Contrato, como condi¢do de validade deste, no valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor contratado, nos termos do art.
56, da Lei n° 8.666/93.

VIII - DAS PENALIDADES

CLAUSULA OITAVA — Sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, pelo nio cumprimento deste contrato poderd ser aplicado, a critério da
Contratante, as seguintes penalidades a Contratada:

a) Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida
na Licitagdo, ensejar o retardamento da execugao do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo
inidoneo, fizer declaragdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar com a Administragdo e
sera descredenciado do CADFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais;

b) A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitara a contratada, além das penalidades referidas no item
anterior, a multa de mora, a ser aplicada da seguinte forma:

I - 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de descumprimento total da obrigagdo, inclusive no caso de recusa do adjudicatario em assinar o
contrato, dentro de 05 (cinco) dias contados da data de sua convocagéo;

1T - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor da parte do servigo ndo executado;

IIT - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servigo ndo executado, por cada dia subsequente ao trigésimo.
IV — Adverténcia;

V- Suspensao temporaria do direito de licitar e de contratar com a Administragao Publica;

VI - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo na forma da Lei, perante AGR;

VII — As sangdes previstas poderdo ser aplicadas de forma concomitante e obrigatoriamente registradas no CADFOR,;

Paragrafo 1° - Antes da aplicagdo de qualquer penalidade sera garantido a contratada o direito ao contraditorio e a ampla defesa;
Paragrafo 2° — A multa sera descontada dos pagamentos devidos a Contratada ou, ainda, conforme o caso, cobrada judicialmente;
IX - DA RESCISAO
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CLAUSULA NONA - Caber4 rescisdo contratual independente de interpretagdo judicial ou extrajudicial, a critério da CONTRATANTE, quando
a CONTRATADA deixar de cumprir quaisquer das obrigagdes assumidas neste Contrato ou quando for conveniente administrativamente, ou ainda, por
qualquer dos casos previstos na Lei em vigor, tendo a CONTRATADA o direito de receber o valor dos servigos prestados, desde que devidamente aceitos
pela CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro — A rescis@o contratual resultante deste Contrato podera ser:

1. Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos I a XII e XVII, do artigo 78, da Lei n° 8.666/93;
2. Amigavel, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

3. Judicial, nos termos de legislacdo em vigor.

X — DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA DECIMA - Em nenhuma hipétese a CONTRATANTE pagara indenizagio por encargos resultantes da legislagio trabalhista e/ou da
previdéncia social 8 CONTRATADA ou a seus prepostos.

Paragrafo 1° — A CONTRATADA ndo podera transferir ou subcontratar, total ou parcialmente o objeto deste Contrato, ficando obrigada ao exato
cumprimento de todas as Clausulas deste instrumento perante a CONTRATANTE.

Paragrafo 2° — Fica expressamente vetado 8 CONTRATADA, vincular este Contrato a quaisquer operagdes bancarias, inclusive o desconto de titulos e/ou
duplicatas, mesmo com o devido aceite, sem que, em carater excepcional haja autorizagéo por escrito do Conselheiro Presidente da CONTRATANTE.

Paragrafo 3° - Nas situagdes em que a CONTRATADA ndo efetue o pagamento das verbas trabalhistas até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao
vencido, fica a CONTRATANTE autorizada a reter o pagamento da Nota Fiscal/Fatura até o momento da regulariza¢do. Nao havendo quitagdo no prazo de
15 (quinze) dias, a contar do quinto dia util, a CONTRATANTE realizard os pagamentos dos salarios ¢ demais verbas trabalhistas diretamente aos
empregados da CONTRATADA, bem como das contribui¢cdes previdenciarias e do FGTS, sem prejuizo das sang¢des cabiveis previstas em lei e no
instrumento contratual firmado, garantido o contraditério e a ampla defesa."

Paragrafo 4° — A CONTRATANTE podera a qualquer momento, fiscalizar os servicos da CONTRATADA, para verificar o cumprimento do objeto
Contratado.

Paragrafo 5° — Fica designado como Gestor, para acompanhamento deste contrato, O Sr. ,CPFn°............. ,RGn°.......
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CONCILIACAO E MEDIACAO

Paragrafo Unico — As controvérsias eventualmente surgidas quanto & formalizagio, execugio ou encerramento deste ajuste, serdo submetidas a tentativa de
conciliagdo ou mediagdo no ambito da Camara de Conciliagdo, Mediagdo ¢ Arbitragem da Administracdo Estadual (CCMA), na forma da Lei n® 9.307, de
23 de setembro de 1996 e da Lei Complementar Estadual n® 144, de 24 de julho de 2018.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA CLAUSULA COMPROMISSORIA

Paragrafo Unico — Os conflitos que possam surgir relativamente a este contrato, acaso nio puderem ser equacionados de forma amigavel, serdo, no tocante
aos direitos patrimoniais disponiveis, submetidos a arbitragem, na forma da Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996 ¢ da Lei Complementar Estadual n°
144, de 24 de julho de 2018, elegendo-se desde j& para o seu julgamento a CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), outorgando a esta os poderes para indicar os arbitros e renunciando expressamente a jurisdi¢do e tutela do
Poder Judiciério para julgamento desses conflitos, consoante instrumento Anexo, integrante deste contrato (CLAUSULA ARBITRAL).

XI-DO FORO

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Fica eleito o Foro da Cidade de Goidnia-GO, com reniincia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para
dirimir as questdes relacionadas com o presente Contrato, que ndo puderem ser resolvidas pela via administrativa.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento, em 02 (duas) vias de igual teor, na presenga das duas testemunhas
abaixo assinadas.

ANEXO IV-A
CLAUSULA ARBITRAL

1) Qualquer disputa ou controvérsia relativa a interpretagdo ou execucao deste ajuste, ou de qualquer forma oriunda ou associada a ele, no tocante a direitos
patrimoniais disponiveis, e que ndo seja dirimida amigavelmente entre as partes (precedida da realizag@o de tentativa de conciliagdo ou mediagao), devera
ser resolvida de forma definitiva por arbitragem, nos termos das normas de regéncia da CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM
DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA).

2) A CAMARA DE CONCILIAGCAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRAGCAO ESTADUAL (CCMA) sera composta por Procuradores do
Estado, Procuradores da Assembleia Legislativa e por advogados regularmente inscritos na OAB/GO, podendo funcionar em Comissdes compostas sempre
em numero impar maior ou igual a 3 (trés) integrantes (arbitros), cujo sorteio se dara na forma do art. 14 da Lei Complementar Estadual n°® 114, de 24 de
julho de 2018, sem prejuizo da aplicag@o das normas de seu Regimento Interno, onde cabivel.

3) A sede da arbitragem e da prolagéo da sentenca sera preferencialmente a cidade de Goiania.
4) O idioma da Arbitragem serd a Lingua Portuguesa.
5) A arbitragem sera exclusivamente de direito, aplicando-se as normas integrantes do ordenamento juridico ao mérito do litigio.

6) Aplicar-se-4 ao processo arbitral o rito previsto nas normas de regéncia (incluso o seu Regimento Interno) da CAMARA DE CONCILIACAO,
MEDIACAO E ARBITRAGEM DA ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996, na Lei n® 13.140, de 26 de
junho de 2015, na Lei Complementar Estadual n° 144, de 24 de julho de 2018 e na Lei Estadual n® 13.800, de 18 de janeiro de 2001, constituindo a sentenga
titulo executivo vinculante entre as partes.

7) A sentenga arbitral sera de acesso publico, a ser disponibilizado no sitio eletronico oficial da Procuradoria-Geral do Estado, ressalvadas as hipoteses de
sigilo previstas em lei.

8) As partes elegem o Foro da Comarca de Goidnia para quaisquer medidas judiciais necessarias, incluindo a execugdo da sentenga arbitral. A eventual
propositura de medidas judiciais pelas partes deveré ser imediatamente comunicada 8 CAMARA DE CONCILIACAO, MEDIACAO E ARBITRAGEM DA
ADMINISTRACAO ESTADUAL (CCMA), e ndo implica e nem devera ser interpretada como rentincia a arbitragem, nem afetara a existéncia, validade e
eficacia da presente clausula arbitral.

GOTANIA, 27 DE JANEIRO DE 2021

Documento assinado eletronicamente por MILTON ELIZEU DA SILVA, Presidente de Comissio, em 29/01/2021, as 12:15, conforme art. 2°, § 2°, 111,
"b", da Lei 17.039/2010 e art. 3°B, I, do Decreto n° 8.808/2016.

anmtul 3 L‘j
eletrénica
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*EI:!' A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.go.gov.br/sei/controlador_externo.php?
; ka7 .| acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=1 informando o codigo verificador 000018051075 e o codigo CRC CF8F5760.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
AV. GOIAS, 305 - ED. VISCONDE DE MAUA, 6° ANDAR - CENTRO - GOIANIA/GO.

Referéncia: Processo n® 202000029004462 SEI 000018051075
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